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A Empresa Municipal de Ambiente do Porto, E.M.,
S.A. (Porto Ambiente) tem por objeto social a Ges-
tdo de Residuos Urbanos e a Limpeza do Espaco
PUblico, assumindo como competéncias a explo-
racdo e gestdo dos respetivos sistemas municipais,
em linha com o Plano de Acdo (PAPERSU) para o
Plano Estratégico de Gestdo de Residuos (PERSU
2020), de modo a dar cumprimento ds metas de-
finidas neste Ultimo, gerindo de forma adequada
e infegrada a prestacdo de cada servico. No sen-
tido de assegurar o desempenho das competén-
cias por si assumidas, & Porto Ambiente incumbem
como principais objetivos, os seguintes:

a) Garantir a gestdo e a construcdo das infraes-
truturas e dos equipamentos necessdrios A ex-
ploracdo do sistema de gestdo de residuos e
limpeza do espaco publico;

b) Assegurar, de formaregular, continua e eficiente:
I. a recolha dos residuos recicldveis integrados

no sistema municipal ou que o venham a inte-
grar por forca da expansdo da rede de recolha
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seletiva, e o fransporte, tratamento, friagem e
valorizacdo dos residuos urbanos provenientes
da recolha seletiva;

Il. a recolha seletiva de residuos orgdnicos;

lll. recolha de residuos urbanos indiferenciados,
ou equiparados;

IV. o transporte dos residuos urbanos indiferen-
ciados ou equiparados, recolhidos/produzidos

no Municipio;

V. alimpeza do espaco publico.
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c) Prestar o servico complementar de Gestdo de
Residuos de Construcdo e Demolicdo e Resi-
duos Industriais NGo Perigosos, bem como a
gestdo de outros residuos, para os quais seja
detentora de licenca ou que venha a ser;

d) Coordenar a execucdo do Pacto do Porto para
o Clima, sendo este um projeto desafiador que
convida cidaddos e organizacdes a agirem
rumo & neutralidade carbdnica e que necessi-
ta de ser desenvolvido e dinamizado de forma
permanente, fendo em vista o alargamento do
numero de subscritores e envolvidos;

Ao lancar o Pacto do Porto para o Clima, o Mu-
nicipio do Porto comprometeu-se, e tem desa-
fiado multiplas instituicdes da cidade a:

I. estabelecer e partilhar metas e acdes con-
cretas, desenvolvidas ou a desenvolver, ften-
dentes a uma reducdo de emissdes de Gases
com Efeito de Estufa (doravante GEE) com vista
a neutralidade carbonica;

Il. envolver os atores municipais no processo de
reducdo de emissdes de GEE do Porto;

lll. colaborar com o governo local e nacional
para definir um contexto favordvel para a des-
carbonizacdo;

IV. monitorizar e comunicar o progresso e os im-
pactos das medidas implementadas na redu-
cdo das emissoes de GEE;

V. divulgar o progresso conseguido no cumpri-
mento das metas e agcdes desenvolvidas, con-
tribuindo para aumentar a consciencializacdo
publica.

A atividade da Porto Ambiente e o desenvolvimen-
to das suas funcdes é realizada sob a orientacdo
estratégica da Camara Municipal do Porto, de
acordo com uma politica de gestdo organizacional
assente num conjunto de principios orientadores:

» a satisfacdo do cliente municipal;

» a melhoria continua da organizacdo e o seu
compromisso com o desenvolvimento e cresci-
mento profissional, técnico, comportamental e
ético;

» o envolvimento dos colaboradores e fornecedo-
res na concretizacdo dos objetivos da empresa;

» a atuacdo no mercado de forma absoluto-
mente fransparente e exigente.

No sentido da promocdo da melhoria continua da
organizacdo, bem como da eficiéncia e da qua-
lidade dos servicos prestados, a Porto Ambiente



tem estabelecido um plano de monitorizacdo e
avaliacdo de indicadores do desempenho organi-
zacional, dispostos em quatro tematicas: cobertura
e qualidade do servico; desempenho organizacio-
nal; produtividade; e, eficiéncia operacional e de
gestdo. O acompanhamento destes indicadores
permite a monitorizacdo do cumprimento dos obje-
tivos estratégicos, garantindo a prestacdo eficiente
de um servico de qualidade.

Neste enquadramento, e dando cumprimento aos
seus deveres de informacdo previsto no artigo 21.°
dos Estatutos da Porto Ambiente, alinea e) do n.°
1 do arfigo 42.° da Lei 52/2012, de 31 de agosto,
e do n.° 1 do artigo 44.° da Lei 133/2013, de 3 de
outubro, a Porto Ambiente apresenta o relatério
frimestral de execucdo orcamental, assim como o
respetivo relatério do érgdo de fiscalizacdo.

O acompanhamento e controlo do Municipio do
Porto, bem como as funcdes de administracdo
e fiscalizacdo estdo definidos na Lei n.° 50/2012,
de 31 de agosto, bem como nos Estatutos da
Empresa.

Os requisitos contabilisticos da Porto Ambien-
te devem respeitar o Sistema de Normalizacdo
Contabilistica (SNC), sem prejuizo do recurso su-
pletivo as Normas Internacionais de Contabilida-
de, de forma a garantir a expressdo verdadeira
e apropriada, quer da posicdo financeira quer
do desempenho da Empresa, em todos os aspe-
tos relativos ao reconhecimento, mensuracdo e
divulgacdo, sempre que o SNC ndo contemple
aspetos particulares das transacoes realizadas e
dos fluxos ou das situacdes em que a Empresa se
encontre envolvida.

As demonstracdes financeiras sdo elaboradas
com referéncia a um periodo de reporte anual
coincidente com o ano civil, no pressuposto da
continuidade de operagdes da Empresa e no
regime de acréscimo, utilizando os modelos das
demonstracdes financeiras previstos no artigo 1.°
da Portaria 220/2015, de 24 de Julho, designada-
mente o balanco, a demonstracdo dos resultados
por natfurezas, a demonstracdo das alteracdoes
no capital proprio, a demonstracdo dos fluxos de
Ccaixa e o anexo, com expressdo dos respetivos
montantes em Euros.
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As Demonstracdes financeiras incorporadas neste
documento foram preparadas de acordo com os
seguintes pressupostos: regime do acréscimo (pe-
riodizacdo econdmica) e de continuidade.

As caracteristicas qualitativas sdo os atributos que
tfornam a informacdo proporcionada nas Demons-
tfracoes financeiras Util aos utentes. Nesse sentido,
todos os elementos que as integram sdo carate-
rizados pela sua compreensibilidade, relevancia,
materialidade, fiabilidade, representacdo fidedig-
na, substéncia sob a forma, neutralidade, prudén-
cia, plenitude e comparabilidade.
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Caros Municipes, Colaboradores e todos os de-
mais parceiros.

A medida que se aproxima o final de 2023, que-
remos expressar o Nosso apreco e profundo agra-
decimento pelo dedicado e incansavel frabalho
de todos. A vossa paixdo e coragem em aceitar,
apoiar e enfrentar os desafios foram cruciais para
manter a elevada qualidade dos servicos presta-
dos aos cidaddos do Porto.

Este ano, o contexto econdmico global foi par-
ficularmente desafiador, marcado por incertezas
no setor energético, variacdes nas taxas de juro
e aumento dos precos ao consumidor. Apesar
destes obstdculos, a Porto Ambiente demonstrou
uma capacidade notdvel de adaptacdo e resi-
liéncia, assegurando a continuidade da excelén-
cia dos seus servicos.

Um dos marcos de 2023 foi, sem duvida, o proces-
so de internalizacdo da Limpeza Urbana, que se
realizou de maneira faseada, culminando no dia
31 de agosto. Esta grande operacdo permitiv um

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

controlo mais direto sobre um servico essencial e
estamos orgulhosos de ter integrado, aproxima-
damente, 270 novos colaboradores nos nossos
quadros. Esta expansdo demonstra o compromis-
SO com o crescimento da equipa, a par do re-
forco e modernizacdo da frota de equipamentos
com uma forte aposta na inovacdo e na susten-
tabilidade.

Além destes avancos, € com grande satisfacdo
que destacamos o envolvimento da Porto Am-
biente no "Pacto do Porto para o Clima”. Esta
iniciativa é de extrema relevancia nos dias de
hoje, e estamos orgulhosos das vdrias iniciativas
que tém vindo a ser desenvolvidas neste dmbi-
to. Estas acdes ndo sé reforcam o empenho na
prossecucdo de uma politica de sustentabilidade
ambiental, como também colocam a empresa
numa posicdo de lideranca neste importante mo-
vimento.

A atividade de Gestdo dos Residuos Urbanos, no
atual periodo registou uma evolucdo positiva no
total dos quantitativos de residuos recolhidos, de
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3,28%, dos quais a fracdo indiferenciada contri-
buiu com um crescimento de 2,34% e a fracdo se-
letiva com um confributo significativamente mais
relevante, em 6,09%, confinuando a aposta na
fracdo Orgdnica a conftribuir de forma relevante
para este comportamento, em particular o proje-
to Orgénico que j& se encontra a disposicdo de
cerca de 60% da populacdo.

Olhando para o futuro, mantemos o entusiasmo
com as oportunidades e desafios que nos espe-
ram. Com determinacdo e inovacdo, compro-
metemo-nos a servir a nossa comunidade e a
enfrentar qualquer desafio com responsabilidade
e eficdcia.

Para efeitos da andlise da execucdo orcamentdal,
fomou-se como referéncia os instrumentos de Ges-
tdo Previsional (IGP) para o periodo de 2023, na sua

versdo revista e aprovada, em reunido do Conselho
de Administracdo de 11 de maio de 2023.

Com referéncia ao periodo findo em 30 de setem-
bro de 2023, o resultado liquido ascende a 170
593,38 euros, verificando-se uma taxa de execu-
cdo orcamental dos gastos totais de 96% e dos
Rendimentos totais de 96% (na qual se inclui a faxa
de execucdo das Receitas proprias de 103%).

E ambicdo do Conselho de Administracdo que a
Porto Ambiente seja, cada vez mais, reconhecida
como uma organizacdo de referéncia no setor,
fraduzindo assim o forte envolvimento de fodos os
stakeholders na concretizacdo da sua estratégia.

O Conselho de Administracdo da Porto Ambien-
te ndo pode deixar de fransmitir o seu agradeci-
mento atodos os que, no decorrer do periodo em
reporte, contribuiram decisivamente para a con-
solidacdo deste projeto, nomeadamente:

» Ao acionista, pelo envolvimento e confianca
demonstrada;

> A todos os municipes do Porto que, ao abraca-
rem os interesses da cidade e ao aderirem am-
plamente aos processos implementados, em
muito contribuiram para os resultados positivos
alcancados;
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> A todos os nossos estimados clientes pela dedi-
cacdo e confianca depositadas na nossa enti-
dade;

> A todos os fornecedores de bens e servicos
pela cooperacdo demonstrada;

» A todos os colaboradores pelo esforco, dedi-
cacdo e entrega colocados nas tarefas que
diariamente Ihes sdo confiadas;

» Ao Fiscal Unico e demais érgdos da sociedade

pelo apoio, competéncia e dedicagcdo com
que sempre nos honraram.

O Conselho de Administragdo

Filipe Manuel Ventura Camdes de Aimeida Aradjo Luis Braganca de Assuncdo Helena Vilasboas Tavares
(Presidente) (Vice-presidente) (Vogal)
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A Porto Ambiente é uma entidade empresarial lo-
cal de &mbito municipal dotada de autonomia
estatutdria, administrativa e financeira, enquadra-
da pela Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, e pelo
Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, que es-
tabelece os principios e regras aplicdveis ao setor
empresarial local, cumprindo os principios de Bom
Governo que |lhe sdo aplicdveis.

Assim, a empresa cumpre a missdo que lhe estd
atribuida bem como os objetivos que estipula, ten-
do em conta parmetros de qualidade exigentes
e respeitando os principios de responsabilidade so-
cial, desenvolvimento sustentdvel e servico publico.

3.1. Objeto Social
e Estrutura de Capital

A Porto Ambiente, constituida por escritura publi-
caq, realizada no dia 27 de janeiro de 2017, no se-
guimento das deliberagcdes da Cadmara Municipal
e da Assembleia Municipal do Porto, nas suas reu-
nides de dezanove e vinte e um de julho de 2016,
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respetivamente, tem por objeto social, por dele-
gacdo do Municipio do Porto, a Gestdo de Resi-
duos Urbanos e Limpeza do Espaco Publico.

O capital social constituido naquela data foi de 465
566 Euro (quatrocentos e sessenta e cinco mil e qui-
nhentos e sessenta e seis euros), realizado por 200 000
Euro em capital e 265 566 Euro redlizado em espécie
de equipamento e outros bens moveis. No ano de
2020, e apds obtencdo do visto prévio favordvel do
Tribunal de Contas, em Sessdo Didria de Visto de 7 de
agosto, a Empresa viu o seu capital social aumentado
em 2 800 000 Euro (dois milhdes e oitocentos mil euros),
integralmente realizado em dinheiro, ascendendo o
mesmo, nesta data, a 3 265 566 Euro (irés milhdes, du-
zentos e sessenta e cinco mil, quinhentos e sessenta e
seis euros) representado por 3 265 566 (trés milhdes, du-
zentos e sessenta e cinco mil, quinhentos e sessenta e
seis) acoes com o valor nominal de 1 (um) euro cada.

O confrato de gestdo delegada, vdlido por quinze
anos, prevé o exercicio em regime de exclusivida-
de territorial no Municipio do Porto, das seguintes
competéncias:
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a) Explorar e gerir o sistema municipal de Ges-
tdo de Residuos Urbanos e Limpeza do Espa-
co PuUblico;

b) Cumprir com o Plano de acdo (atualmente
PAPERSU), de forma a dar cumprimento s
metas decorrentes do estipulado no Plano
de Acdo para o Plano Estratégico de Ges-
tdo de Residuos (atualmente PERSU 2020+);

c) Gerir, de forma integrada e adequada, a
prestacdo de servicos, assegurando a sud
qualidade ao menor custo, tendo em con-
ta que estes devem ser prestados de acordo
com os principios expressos no N.° 1 do arti-
go 5.° do Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de
agosto;

d) Assegurar e definir com o Municipio do Porto
o0 modo de articulacdo entre si, para possibi-
litar aos utilizadores finais um servico assente
na sustentabilidade ambiental, infraestrutu-
ral e econdmica;

e) Articular com o operador de residuos em
alta, o encaminhamento dos residuos de
forma a assegurar o tratfamento dos mesmos
em condicoes de sustentabilidade ambien-
tal, infraestrutural e econdmica.
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3.2. Fontes de Receita

O rédito e a receita foram e serdo realizados me-
diante as seguintes fontes:

a) Receitas préprias, em substéncia, pela tarifa
de gestdo de residuos urbanos;

b) Subsidio & exploracdo, para a cobertura da
tarifa nos periodos justificadamente necessd-
ros;

c) Subsidio & exploracdo, no dmbito da Limpe-
za do Espaco Publico;

d) Subsidio a exploracdo, no &mbito do Pacto
do Porto para o Clima (neutralidade car-
bonica);

e) Outras receitas préprias, em funcdo da pres-
tacdo de outros servicos complementares e/
ou acessorios & Gestdo de residuos urbanos
ou Limpeza do espaco publico.

3.3. Orientagoes Estratégicas

O processo de planeamento estratégico da Porto
Ambiente encontra-se alicercado na visdo, missdo
e valores seguidamente descritos:
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3.3.1. MISSAO

Gerir o sistema municipal de gestdo de residuos
urbanos e limpeza do espaco publico, de acordo
com principios de qualidade do servico, inovacdo
e sustentabilidade, contribuindo para a melhoria
da qualidade de vida dos habitantes, trabalhado-
res e visitantes da cidade do Porto.

3.3.2. VISAO

A Porto Ambiente pretende ser uma empresa de
referéncia nacional e infernacional no seu setor,
destacando-se pela exceléncia dos servicos pres-
tados aos cidaddos e pelo seu contributo para a
promocdo e protecdo do ambiente.

Representante do Municipio

Presidente da Mesa
Assembleia-Geral
Secretdrio

Secretdrio

Presidente

Conselho de ) )
L. _ Vice-Presidente
Administragao

Vogal

Efetivo

Fiscal Unico

Suplente

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

3.3.3. VALORES

» Orientacdo para os habitantes, frabalhadores
e visitantes da cidade do Porto;

Respeito e valorizacdo do ambiente;
Sustentabilidade ambiental, econdémica e social;
Integridade;

Inovacdo;

Transparéncia;

Rigor;

vV vV v v vV VY

Responsabilidade.

3.3.4. ORGAOS SOCIAIS

Carlota Vilaca Bastos Silva Fonseca

Ana Filomena Alves Leal Leite da Silva

Sérgio Martins Vieira da Cunha

Cldudia Cristina Pimenta Carneiro

Filipe Manuel Ventura Camdes de almeida Araujo

Luis Andre Fernandes Braganca de Assuncdo

Maria Helena de Amaral Arcos Vilasboas Tavares

Mazars e Associados, SROC, S.A.
representada por: José Fernando Abreu Rebouta

Patricia Alexandra Faria Cardoso
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No terceiro trimestre de 2023, a Porto Ambiente deu
por concluido um dos principais objetivos estraté-
gicos definidos para este periodo, a internalizacdo
da operacdo da Limpeza do Espaco Publico, im-
plementada com sucesso de forma faseada, em
frés momentos no decurso do ano, tendo sido in-
tegralmente concretizada no passado dia 31 de
agosto de 2023.

Neste processo destaca-se, em particular, a ambi-
cdo da Porto Ambiente de reforcar os meios meca-
nicos de apoio 4 varredura, apostando ainda na
sua eletrificacdo, sempre que possivel e aplicdvel.

Ao nivel dos demais objetivos definidos, reitera-se
o continuo sucesso nas apostas efetuadas, no-
meadamente ao nivel do investimento efetuado
na fracdo dos biorresiduos, através da recolha de
proximidade (projetos cofinanciados pelo PO SEUR
e CityLoops). SGo igualmente conquistas a enalte-
cer as demais apostas multidisciplinares, tais como
(i) o investimento na digitalizacdo e infegracdo da
operacdo, (i) o reforco de abordagens, meios e
infraestruturas da operacdo, (i) o fortalecimento
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da sensibilizacdo ambiental e formacdo da po-
pulacdo e a capitalizacdo da marca da Porto
Ambiente, e (iv) o reforco do envolvimento da li-
deranca do Pacto do Porto para o Clima.

4.1. Evolucao de Residuos Recolhidos,
Periodo e Natureza de Residuo

Com referéncia a 30 de setembro de 2023, o com-
portamento dos quantitativos evidencia um cresci-
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mento das quantidades totais de residuos recolhidas
face ao acumulado do periodo homodlogo, as quais
se ilustram graficamente em seguida, em cerca de
3,28%. A andlise individual das fracdes evidencia um
crescimento menor nas quantidades de residuos
recolhidos na fracdo indiferenciada, em cerca de
2,34%, complementado por um incremento mais
acentuado nas quantidades de residuos recolhidos
na fracdo seletiva, em cerca de 6,09%.

4.1.1. TONELADAS TOTAIS RECOLHIDAS
NO ANO DE 2023
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4.1.2. TONELADAS RECOLHIDAS NO ANO
DE 2023, 2022, 2021, 2020, 2019 E 2018,
POR FRACAO

Analisando a evolucdo mensal, anual, face ao pe-
riodo homologo, por fracdo de residuo (indiferen-
ciada vs. seletiva):
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Os residuos recolhidos indiferenciadamente tota-
lizaram, até 30 de setembro de 2023, os quantita-
fivos de 79 611 toneladas no acumulado do ano.
Estes montantes representam um crescimento de
cerca de 2,34%, a que correspondem 1 824 tone-
ladas no acumulado do ano face ao periodo ho-
mologo.

Toneladas de Residuos Indiferenciados
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Os residuos recolhidos seletivamente totalizaram,
até 30 de setembro de 2023, os quantitativos de 27
456 toneladas no acumulado do ano. Estes mon-
tantes representam um crescimento de 6,09%, a
que correspondem a 1 575 toneladas no acumu-
lado anual face ao periodo homdlogo. Para me-
Ihor compreensdo deste comportamento, importa
analisar os seguintes grdficos relativos aos quanti-
tativos de residuos, fracdo indiferenciada e seleti-
va, desde o ano de 2017:
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Evolugcao dos quantitativos de residuos - Fragoes Indiferenciada
e Seletiva (30 de setembro de cada ano)
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Como € possivel verificar, desde 2017 (ano de
constituicdo da Porto Ambiente), as medidas im-
plementadas no sentido do cumprimento da es-
tratégia da Empresa tém tido repercussdo na
curva de crescimento da fracdo seletiva. Este
crescimento da fracdo seletiva, para além de se
verificar muito superior (em termos relativos), tem
vindo a registar, em determinados momentos,
comportamentos muito interessantes, ao manter a

2021 2022 2023

— Fracdo Seletiva

tendéncia de crescimento, inversamente ao que
se verifica na fracdo indiferenciada (decréscimo).

Ainda no que respeita ao comportamento da fra-
cdo seletiva no periodo de 2023, face ao respeti-
vo periodo homdlogo, mantém-se o crescimento
muito relevante verificado nos anos anteriores a
2020, sendo os principais fluxos confribuidores, o
Multimaterial, o Orgdnico, e as Madeiras, conforme
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quadro infra. No que respeita aos residuos verdes,
o comportamento nesta data regista um decrés-
cimo, contudo esta é uma fracdo que oscila com
alguma relevancia ao longo do ano, em confor-
midade com as infervencdes efetuadas em jardins
pelas equipas do municipio:
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Ainda que o atual periodo de reporte possa ndo
permitir uma avaliacdo compardvel face d meta
intercalar, em virtude de os horizontes femporais
ndo serem iguais, conforme ilustrado na apresen-
tacdo grdfica seguinte, é possivel concluir que o
desempenho da Empresa nesta métrica é bastan-

valores expressos em Ton

QUANTITATIVOS EVOLUCAO

30.09.2023 30.09.2022 Absoluta Relativa
Multimaterial 14 664 13 479 1184 8.78%
Orgdnico 7 666 7 169 497 6,94%
Madeira 2370 2248 122 5,42%
Verdes 1563 1852 -290 -15,63%
Outros 1194 1113 81 7.27%
27 456 25 862 1594 6,17%

4.2. METAS DE RECOLHA SELETIVA

O nivel de avaliacdo do cumprimento das metas
fixadas para a recolha seletiva é analisado em
duas vertentes distintas:

» Meta de preparacdo para a reutilizacdo e reci-
clagem, cuja meta intercalar ascende a 31%;

» Meta de retomas com origem em recolhas se-
letivas, cuja meta infercalar ascende a é1kg/
hab./ano.

te positivo. Alerta-se igualmente que o Plano Estra-
tégico se encontra em revisdo, pelo que as metas
oficiais supramencionadas, a breve trecho, deve-
réo ser revistas e ajustadas.

4.2.1. META DE PREPARACAO PARA
A REUTILIZAGAO E RECICLAGEM

4.2.2. META DE RETOMAS COM ORIGEM
EM RECOLHA SELETIVA

Meta de Prepara¢ao para Reutilizagao e Reciclagem
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Meta de Retomas com Origem em Recolha Seletiva
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4.3. PLANEAMENTO, INVESTIGACAO
E DESENVOLVIMENTO

A coordenacdo de Planeamento, Investigacdo
e Desenvolvimento (PI&D) continua a ser uma
das dreas de aposta da Administracdo, por se
acreditar que, através da sua acdo, serd possivel
implementar as melhores prdticas e, consequente-
mente, obter melhores resultados.

O trabalho desenvolvido consiste na gestdo, ava-
liacdo e adaptacdo continua dos servicos jd em
operacdo, nomeadamente ao nivel dos equipa-
mentos de deposicdo de residuos, de recolha
porta a porta residencial e ndo residencial e var-
redura e lavagem de arruamentos no dmbito da
limpeza urbana. A componente de investigacdo
e desenvolvimento passa pela identificacdo de
necessidades/oportunidades de melhoria dos ser-
Vicos € novos projetos, assegurando a sua con-
cecdo, operacionalizacdo e a articulacdo com
entidades, nomeadamente ao nivel dos projetos
comunitdrios.

Adicionalmente, o PI&D assegura ainda o repor-
te anual de informacdo a Entidade Reguladora
dos Servicos de Aguas e Residuos (ERSAR), para
avaliacdo da qualidade do servico de gestdo de
residuos.

4.3.1. RECOLHA PORTA A PORTA (PAP)
4.3.1.1. RESIDENCIAL

O projeto de recolha porta a porta residencial foi im-
plementado em 2018 para as fracdes multimaterial
(papel, vidro e embalagens) e residuos orgénicos,
tendo em 2021 sido estabilizada uma nova metodo-
logia de recolha seletiva de residuos verdes, aposta
esta que permitiu um aumento dos quantitativos e
taxa de separacdo, desvio da fracdo de residuos
verdes para a fracdo orgdnica, e a sua diminuicdo
nos confentores para deposicdo indiferenciada.
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Em 2023 foi verificado um aumento do nUmero de
adesdes ao sistema, tendo o periodo findado com
nUmero total de 2 636 aderentes (2 156 na zona
de Serralves e 506 na zona das Antas, tfendo este
Ultimo projeto iniciado em maio de 2022). A evolu-
cdo do numero de aderentes nos Ultimos 12 meses
apresenta-se da seguinte forma:

Evolugdo do NUmero de Aderentes PaP
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—Variacdo face ao més anterior

No que diz respeito aos quantitativos de recolha, apresentam-se em seguida as quantidades de cada

fluxo de residuo recolhido em 2023:

valores expressos em kg

PERIODO | EMBALAGENS |EMBALAGENS PAPEL VIDRO ORGANICOS (INDIFERENCIADO TOTAL
Quantidades 102 470 116 500 110170 266 950 436 350 1 032 440
Junho de
2022 ~
Ponderacdo 10% 1% 1% 26% 42% 100%
Quantidades 126 570 140 870 127 780 290 510 576 400 1262130
Junho de
2023 ~
Ponderacdo 10% 11% 10% 23% 46% 100%
Quantidades 24 100 24 370 17 610 23 560 140 050 229 690
vanacao |- g deracao 10% 1% 8% 10% 61% 100%
homaologa
Variacdo relativa 24% 21% 16% 9% 32% 22%
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Sublinhamos que, no dmbito do sistema de reco-
lha PaP residencial, cerca de 69% dos residuos re-
colhidos correspondem d fracdo seletiva.

4.3.2. AVALIACAO DA QUALIDADE PELA ERSAR

Anualmente é realizado o reporte de informacdo
d ERSAR no dmbito da avaliagcdo da qualidade do
servico de gestdo de residuos. Os dados a reportar
reunem elementos de todas as componentes re-
lacionadas com o servico de gestdo de residuos,
nomeadamente, o nimero e localizacdo dos
equipamentos de deposicdo, as quantidades de
residuos recolhidos e transportados, o combustivel
e a distncia percorrida durante a execucdo do
servico bem como os recursos humanos afetos ao
servico, entre outros.

Em dezembro de 2022 foram publicados os re-
sulfados alcancados pela Porto Ambiente re-
lativamente a 2021, mantendo-se o registo dos
periodos transatos. Verificou-se, pelo terceiro ano
consecutivo, a atribuicdo do Selo de Qualidade
do Servico de Gestdo de Residuos Urbanos da
ERSAR, certificando a manutencdo da qualidade
do servico prestado aos ufilizadores.

Os resultados desta avaliacdo tém sido, na sua
generalidade, muito positivos, e poderdo ser con-

sultados no portal do regulador, ou em www.por-
toambiente.pt.

4.3.3. PROJETOS FINANCIADOS
4.3.3.1. RECOLHA DE BIORRESiDUOS
4.3.3.1.1. CITYLOOPS

O CityLoops é um projeto liderado pelo ICLEI -
Local Governments for Sustainability, financiado no
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ambito do Horizonte2020, e que se baseia na co-
laboracdo enfre um conjunto de parceiros para
o aumento da circularidade na utilizacdo de mao-
teriais, com foco nos residuos de construcdo e de-
molicdo, e nos biorresiduos. O CityLoops teve o seu
arranque oficial em outubro de 2019 e terminou em
setembro de 2023.

No dmbito do CityLoops, sete cidades europeias
piloto desenvolvem uma série de acdes de de-
monstracdo e atividades com o objetivo de tornar
os residuos de construcdo e demolicdo (RCD) e os
biorresiduos em materiais circulares.

No caso do Porto, a participacdo no CityLoops
tem como tema a circularidade do setor alimen-
tar, nomeadamente através da prevencdo do
desperdicio, da promocdo da recolha seletiva e
tratamento local de biorresiduos no setor residen-
cial, e a implementacdo de modelos de circulari-
dade no setor social e do turismo.

Uma das atividades desenvolvidas pela Porto Am-
biente consiste na implementacdo da recolha sele-
tiva de residuos orgdnicos no setor residencial, em
dreas de elevada densidade populacional e com
prédios em altura, para complemento do projeto
Orgdnico, permitido o alargamento a outras dreas
da cidade. Assim, procedeu-se & aquisicdo de
contentores de proximidade para deposicdo seleti-
va de residuos orgénicos, que foram integrados na
rede de ecopontos j& existente.

O ano de 2023 marcou o término do Projeto.
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4.3.3.1.2. PROJETO ORGANICO

O Orgadnico é o projeto de recolha seletiva de re-
siduos orgdnicos, financiado no &dmbito dos Avi-
sos PO SEUR-11-2018-14, PO SEUR-11-2019-29, PO
SEUR-11-2020-15 e CityLoops (seccdo anterior),
que compreende a implementacdo da recolha
seletiva de residuos orgdnicos alimentares no setor
residencial, em dreas de elevada densidade po-
pulacional e com prédios em altura.

Este projeto teve o seu inicio oficial em julho de
2019, e tem data prevista de término em 2024.

No dmbito deste projeto foi cumprida a meta pre-
vista de instalar 650 contentores de proximidade,
dotados de sistemas de confrolo de acesso que
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promovam a qualidade dos residuos recolhidos,
em pontos de deposicdo que contemplam con-
tentores para residuos indiferenciados e ecopon-
tos, estando assim abrangidas 60% da populacdo
do Municipio do Porto, o que corresponde a cerca
de 74 mil potenciais alojamentos aderentes.

A Ambicdo da Porto Ambiente ndo se fica por
aqui, estando j& a ser equacionada a expansdo
desta tipologia de contentorizacdo em mais 300
equipamentos.

No ano de 2023 foi recolhido um total de 857 to-
neladas de residuos orgdnicos (2 671 toneladas
desde o inicio do projeto), os quais registaram a
evolucdo que seguidamente se ilustra:
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Evolugcao dos Quantitativos de Recolha - Projeto Organico
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No que respeita ao numero de aderentes ao
projeto, conclui-se um aumento progressivo dos
mesmos, ilustrando-se em seguida a respetiva evo-
lucdo co longo dos Ultimos 12 meses:

Evolugdo do NUmero de Aderentes - Projeto Orgdnico
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No cémputo geral, ja foram instalados cerca de 4.3.3.2. INTERREG SUDOE - ECOVAL

650 contentores, estando disponivel para cerca de

60% da populagdo da cidade, o que permitiu mais ECOVAL é um projeto candidato ao Interreg da
de 2 671 toneladas recolhidas. regido Sudoe (Espanha, sul de Franca e Portugal),
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financiado através do Fundo Europeu de Desen-
volvimento Regional (FEDER).

A candidatura do projeto ECOVAL visa os seguin-
tes objetivos:

» Valorizacdo dos residuos orgéinicos e lamas para
obter produtos bioldgicos de alto valor agregado;

» O desenvolvimento de cadeias de valor atfro-
vés da aplicacdo de processos biotecnoldgi-
cos inovadores (tecnologias de fermentacdo
anaerdbia) e a sua otfimizacdo para a obten-
cdo de dcidos gordos voldateis;

» Demonstracdo em escalas representativas de
diferentes formas de selecdo e purificacdo des-
ses produtos, bem como a conformidade com
as qualidades exigidas para aplicacdo comer-
cial, mais concretamente na indUstria petro-
guimica e a integracdo da economia circular,
promovendo a reducdo de residuos e a prote-
cdo ambiental.

O promotor do projeto é a CETAQUA, Centro Tec-
nolégico de Agua da Galiza. Os restantes parceiros
do projeto sdo:

 Junta de Castilla y Léon (Espanha)
* FEUGA (Espanha)

* USC (Espanha)

* INSA (Franca)

* NEREUS (Franca)

» Aguas de Portugal (Portugal)

As responsabilidades da Porto Ambiente incluem a
infegracdo em grupos de trabalho para a realizo-
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cdo de um estudo econdmico, social e ambiental
da gestdo de residuos na regicio SUDOE, a criagdo
de uma base de dados para quantificar a produ-
cdo deste tfipo de residuos, a identificacdo das
barreiras legais que impedem a valorizacdo deste
tipo de residuos e campanhas de sensibilizacdo
para promover uma alta qualidade separacdo de
residuos. Ainda no leque de atividades da Porto
Ambiente neste projeto, e em colaboracdo com o
INSA (Toulouse), o Porto foi escolhido para serum la-
boratdrio vivo, a escala piloto, de um modelo para
a otimizacdo da gestdo de residuos numa perspeti-
va de economia circular.

A candidatura apresentada pela CETAQUA foi apro-
vada em outubro de 2020, tendo o inicio da execu-
cdo do projeto ocorrido em 2021.

Os trabalhos do Ecoval iniciaram com a realizacdo
de uma base de dados referente aos sistemas de
gestdo de residuos e lamas no espaco Sudoe. Este
documento foi liderado pela Porto Ambiente, e
contou com a ajuda das Aguas do Tejo Afléntico,
CETAQUA, Fundacdo do Patrimoénio Natural de
Castela e Ledo e NEREUS. O formato da base de
dados foi elaborado pela Porto Ambiente e distribui-
do pelos vdrios parceiros, que efetuaram o contac-
to com as entfidades gestoras de residuos e lamas
para estas pudessem preencher a base de dados
com as informacodes relevantes dos vdrios sistemas.

4.3.3.3. EEA GRANTS — ASPRELA + SUSTENTAVEL

O projeto “Asprela + Sustentdvel” resulta de uma
candidatura ao programa EEA Granfs que fem
como obijetivo criar o km2 mais sustentdvel da ci-
dade, através de um projeto mobilizador e aglu-
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tinador que junta um capital apenas disponivel
através da partiha de conhecimento e expe-
riéncia de entidades tdo distintfas quanto a acao-
demia, instituicbes de salde ou organizacdes
municipais. Assim, o projefo pretende desenvolver
novas acoes e interligar as mesmas num conjunto
de medidas que as entidades existentes no territod-
rio estdo a implementar, criando um efeito multi-
plicador apenas possivel no territério selecionado.

O projeto advém de uma parceria entre va-
rias entidades de relevo, quer no Municipio do
Porto, quer a nivel internacional, nomeadamen-
te: COOPERNICO - Cooperativa de Desenvolvi-
mento Sustentdvel, Municipio do Porto, AdEPorto
— Agéncia de Energia do Porto, Associacdo Porto
Digital, Empresa Municipal de Ambiente do Porto,
CMPEA — Empresa de Aguas do Municipio do
Porto, INEGI - Instituto de Ciéncia e Inovacdo em
Engenharia Mecdnica e Engenharia Industrial,
INESC-TEC - Instituto de Engenharia de Sistemas
e Computadores, Tecnologia e Ciéncia, EFACEC
Electric Mobility, EFACEC Energia — Mdquinas e
Equipamentos Elétricos, Virtual Power Solutions,
EVIO - Electric Mobility, FAP — Federacdo Acadé-
mica do Porto, IDNA - Intfernational Development
Norway Association.

Neste contexto, a Porfo Ambiente tem o papel de
disseminacdo e divulgacdo do conceito Asprela +
Sustentdvel a nivel nacional e internacional, como
forma de promocdo do projeto, pretendendo
também dar visibilidade e destacar o contributo
dos EEA Grants a nivel regional, nacional e interna-
cional, sublinhando a sua importancia em projetos
relevantes no que diz respeito d sustentabilidade,
descarbonizacdo, circularidade e combate as al-
teracoes climdaticas.

Esta tarefa engloba as seguintes atividades:
e Acdes de comunicacdo;
¢ Acoes de sensibilizacdo;

* Acdes de informacado.

A candidatura ao programa EEA Grants foi apre-
sentfada em 2020 e aprovada em abril de 2021.

Em 2022 definiv-se o conceito de imagem do
Projeto, em arficulacdo com os restantes projetos
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da CMP, de forma a garantiruma coeréncia na co-
municacdo com os municipes.

4.4. Ecocentros

A Porto Ambiente tem sob a sua responsabilidade
dois Ecocentros, o da Prelada e o das Anfas.

Enquanto o Ecocentro da Prelada estd mais dire-
cionado para servir os municipes e empresas sedia-
das na cidade, o das Antfas estd primordialmente
direcionado para apoio & Porto Ambiente.

4.4.1. QUANTITATIVOS
No terceiro trimestre de 2023, os Ecocentros do Porto:

» Receberam 11 769 utilizadores, representando
os utilizadores particulares cerca de 30%, e as
empresas cerca de 15%;

» Receberam cerca de 2 520 toneladas de residuos
que foram encaminhados para operadores finais
licenciados;

» Permitiram que cerca de 85% daqueles quanti-
tativos fosse reciclado/reutilizado.

Em 2023, serd adinda mantida a aposta na forma-
cdo e desenvolvimento dos colaboradores dos
Ecocentros, tendo sido efetuado o follow up da
formacdo em atendimento, ministrada em perio-
dos anteriores, bem como acodes de sensibiliza-
cdo para como atuar em situacdes de derrame
de dleos e tintas. Foram ainda reforcados os meios
materiais destes espacos.
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4.4.1.1. TOTAL DE RESiDUOS DEPOSITADOS NOS ECOCENTROS PORTO

Total de Residuos Depositados nos Ecocentros Porto (ton)
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Neste periodo, os residuos depositados nos Ecocentros apresentam a seguinte distribuicdo:

Tipologia de Residuos Depositados nos Ecocentros Porto — 3° Trimestre
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4.4.1.3. TIPOLOGIA E NUMERO DE UTILIZADORES

Das andlises realizadas neste @mbito, &€ possivel ve-
rificar o referido supra: que o Ecocentro das Antas

Varredura
12%

~ Madeira
32%

é muito utilizado pelas equipas internas da Porto
Ambiente, assim como pelo nosso prestador de ser-
vicos de Limpeza, sendo o Ecocentro da Prelada
mais vocacionado para o utilizador particular.
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4.4.1.4. CENTRO DE REPARAGAO
E REUTILIZAGAO DE MATERIAIS

O trimestre ficou marcado pelo inicio do planea-
mento das iniciativas que vao permitir o nascimen-
to, no inicio do préximo ano, do novo centro de
reparacdo e reutilizacdo de materiais, a nascer
no ecocentro da Prelada, cujo “core business” é a
economia circular.

A economia circular € um sistema onde os ma-
teriais sdo reintroduzidos na economia e, por isso,
nunca se transformam em residuos, e a natureza
é assim regenerada. Os produtos e materiais sdo
mantidos em circulacdo através de processos
como a reparacdo, reutilizacdo, renovacdo, “re-
fabricacdo”, reciclagem e compostagem. A eco-
nomia circular aborda as alteracdes climdticas e
outros desafios globais, como a perda de biodiver-
sidade, os residuos e a poluicdo, dissociando a ati-
vidade econdmica do consumo de recursos finitos
(in Fundacado Ellen Macarthur).

O centro de reparacdo e reutilizacdo de materiais
pretende, confribuir para os Objetivos para o De-
senvolvimento Sustentdvel (ODS), estando integra-
do no RoadMap Porto Circular 2030, e Pacto do
Porto para o Clima.

As suas principais funcionalidades passam por ofe-
recer & cidade:

e uma oficina para reparacdo;
e zona de armazém e showroom;
e formacdo/workshops;

bem como, conftribuir para a sustentabilidade tendo
em consideracdo:

e Fatores econdmicos — proporcionar aos cidaddos
um beneficio econdmico através de oferta de
bens sem qualquer custo;

e Fatores ambientais — facilita o aumento da reu-
tilizacdo de residuos e promove a economia
circular;

e Fatores educacionais/sociais — contribui para a
educacdo sobre o tema, formacdo de popula-
cdo e proximidade com a comunidade.
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Relativamente a sua conftribuicdo para os Obje-
tivos para o Desenvolvimento Sustentdvel (ODS),

incidird nos Objetivos 8, 11, 12 e 13:
PPN PROMOVER O CRESCIMENTO
LU ECONOMICO INCLUSIVO

E SUSTENTAVEL, O EMPREGO
"' PLENO E PRODUTIVO EO
TRABALHO DIGNO PARA TODOS

v~ Promover politicas orientadas para o desenvolvi-
mento que apoiem as atividades produtivas, criagcdo
de emprego decente, empreendedorismo, criativi-
dade e inovagado;

v~ Melhorar progressivamente, até 2030, a eficiéncia
dos recursos globais no consumo e na producdo, e
procurar ativamente dissociar crescimento econdémi-
co da degradagdo ambiental.

v~ Até 2030, reduzir o impacto ambiental negativo
per capita nas cidades, incluindo prestar especial
atencdo & qualidade do ar, & gestdo de residuos
municipais e de outros residuos.

T GARANTIR PADROES

2 H%'m DE CONSUMO E DE
PRODUCAO SUSTENTAVEIS

QO

v~ Desenvolver a economia circular, com enfoque
na desmaterializacdo, economia colaborativa e
consumo sustentdvel, uso eficiente e valorizagdo
de recursos.

v~ Alterar os modelos de producdo e consumo:
Menos recursos, mais eficiéncia e menos impactos
ambientais.

v~ Aumentar as taxas reutilizacdo.

13 agio ADOTAR MEDIDAS URGENTES
Ak PARA COMBATER AS ALTERACOES
@ CLIMATICAS E OS SEUS IMPACTOS

v~ Aumentar a consciencializagdo e a capacidade
humana e institucional sobre a mitigagdo, adapta-
¢ao, reducdo do impacto e alerta precoce da mu-
danc¢a do clima.
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/Alcongor uma sociedade e economia resilien-
tes, competitivas e de baixo carbono.

Numa fase inicial, o centro de reparacdo e reuti-
lizacdo de materiais ird recuperar equipamentos
elétricos e eletronicos e mobilidrio, evoluindo poste-
riormente para outros materiais.

Neste sentido, teve inicio, em setembro, a formacdo
bdsica de reparacdo de pequenos equipamentos
elétricos e eletronicos que estd a ser ministrada a
colaboradores dos ecocentros, pela LIPOR.

A Porto Ambiente, apds esta formacdo, ird inte-
grar a rede CREW de Centros de Recuperacdo de
Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletrénicos
da LIPOR que, em conjunto com a ERP - European
Recycling Plataform, tfem por objetivo capacitar e
promover a reparacdo de equipamentos elétricos
e eletfronicos.

No préoximo trimestre, iremos iniciar a formacdo de
recuperacdo de mobilidrio.

Por Ultimo, e com o objetivo divulgar os materiais
disponiveis no centro de reparacdo e reutilizacdo,
estd a ser desenvolvido um Website com toda a in-
formacdo sobre o projeto, incluindo materiais reu-
tilizados disponiveis. Este site ficard operacional no
decorrer do préximo trimestre.

4.5. Unidade organica
de fiscalizagcao

Com a publicacdo de dois insfrumentos regula-
mentares essenciais a atividade da Empresa - a
7 de janeiro de 2019, o Regulamento de Servico,
o qual define as regras a que obedece a presta-
cdo, pela Porto Ambiente, dos servicos de ges-
tdo de residuos urbanos e de limpeza do espaco
publico e, a 3 de janeiro, o Regulamento de Fis-
calizacdo do cumprimento das regras relativas
a prestacdo dos servicos de gestdo de residuos
urbanos e de limpeza do espaco publico, — foi
constituida a Unidade Orgdnica de Fiscalizacdo
e Afividade ndo Regulada (UOF), a qual visa a
fiscalizacdo do cumprimento do mencionado Re-
gulamento de Servico.
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4.5.1. SENSIBILIZACAO
E FORMACAO AMBIENTAL

A sensibilizacdo ambiental € uma das principais
apostas da Porto Ambiente, através do crescente
envolvimento dos municipes nas acdes da Em-
presa.

A evolucdo de um modelo primordialmente san-
cionatdrio para um mais pedagdgico e preventivo
fem tido resultados muito positivos na alteracdo
de comportamentos e, consequentemente, no
cumprimento do Regulamento acima referido.

4.5.2. PROCESSOS DE CONTRAORDENAGCAO

Com a entrada em vigor do Regulamento de Fis-
calizacdo manteve-se a aposta na intervencdo
das equipas de sensibilizacdo e fiscalizacdo am-
biental junto dos comerciantes e da populacdo
em geral.

No dmbito da atfividade de fiscalizacdo preven-
fiva, em 2023, foram instaurados 15 processos de
contraordenacdo (infracdo Pl).

No dmbito do procedimento de formacdo am-
biental, ao longo de 2023, foram emitidos 26 cer-
fificados de formacdo ambiental (10 no atual
trimestre). Ao nivel da fiscalizacdo preventiva,
no terceiro trimestre, foram realizadas 537 acoes
de sensibilizacdo e fiscalizacdo preventiva, 237
por via de registos presenciais e 300 por via de
oficios.

4.5.3. GESTAO DE CLIENTES

Neste dmbito, no terceiro trimestre, foram reali-
zadas 33 novas adesdes & recolha de Residuos
Orgdnicos, 18 novas adesdes na fracdo multima-
terial bem como 9 reativacdes, conforme se de-
talha: (1)

Um dos indicadores da evolucdo favordvel do
servico de acompanhamento continuo e espe-
cializado aos clientes, resulta do aumento da
distribuicdo de sacos, conforme se ilustra de se-
guida: (2)
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PERIODO DE 2023

DESCRICAO

Total de clientes - saldo inicial 537 534 585 634 636 647 651 657 662 0
Adesodes - Residuos Orgdnicos (RO) 5 1 1 11 20 16 29 0 4 87
Adesoes - Residuos Multi-Material (MM) 4 51 49 1 11 6 9 5 4 140
Reativacdes RO/MM 2 0 0 9 0 0 6 0 2 19
Total de clientes MM - saldo final 534 585 634 636 647 651 657 662 666 197
Total de clientes angariados no periodo | 11,00 52,00 50,00 21,00 31,00 22,00 44,00 5,00 10,00 | 246,00
Abordagens - média mensal 51,00 | 47,50 | 46,33 | 101,00 | 119,20 | 125,67 | 131,71 | 136,75 | 132,22 | 132,22

DESCRICAO

(2)
PERIODO DE 2023

e e o e ot o]

Amarelos 9700 | 8870 | 8860 | 12130 | 14030 | 13570 | 12860 | 3890 | 20403 | 104313
Azuis 9750 | 9240 | 8870 | 12230 | 13550 | 14090 | 13430 | 4050 | 20496 | 105706
Verdes 6720 | 6650 | 6210 | 7630 | 9190 | 9690 | 8970 | 3480 | 13770 | 72310
Total de sacos entregues 26170 | 24760 | 23940 | 31990 | 36770 | 37 350 | 35260 | 11420 | 54 669 |282 329

4.5.4. LIMPEZA URBANA

O ano de 2023 ficard para sempre marcado como
0 ano do “renascimento” da Limpeza Urbana na
Porto Ambiente.

Como anunciado, a Porto Ambiente avancou
com a infernalizacdo do Servico de Limpeza do
Espaco Publico, desafio esse executado nos mol-
des j& desenvolvidos na seccdo 4 deste documen-
to, e onde se destaca, em particular, a ambicdo
da empresa de reforcar os meios mecdanicos de
apoio & varredura, apostando ainda na sua eletri-
ficacdo, sempre que possivel e aplicdvel.

Ndo obstante o exigente desafio, salienta-se a
forma eximia como tal foi concretizado, sem qual-
quer perturbacdo na qualidade do servico.

No que respeita d execucdo operacional, no corren-
te frimestre foram executados 42 753 Km de varredu-
ra, a que corresponde a uma taxa de execucdo de
cerca de 98 %, tendo ainda sido intervencionados
544 arruamentos num total de 183 km lineares.

Em 2023, a intervencdo da operacdo da Limpe-
za das praias decorreu, uma vez mais, focada no
incremento qualitativo da mesma e seu reconhe-
cimento. Esta operacdo previu, entfre outras, a
limpeza dos areais e rochas (cerca de 2,5 Km),
bem como a recolha dos residuos depositados
nos Ecopontos e Papeleiras instaladas nos areais,
garantindo-se a remocdo de todo o fipo de des-
perdicios provenientes da atividade dos utentes
das praias, residuos transportados pelo mar e de-
positados na areia pela acdo das marés, bem
como residuos transportados pelos ventos e obje-
tos abandonados.

4.5.5. LIMPEZA DE FACHADAS

No corrente tfrimestre, esta equipa realizou um total
de 941 intervencodes, tendo executado a limpeza
de um total de 54 mil m? de drea vandalizada, dos
quais cerca de 41 mil m? por remocdo com pintura
e 13 mil m? por remocdo com silica.
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4.6. PACTO PARA A NEUTRALIDADE
CARBONICA

A Comissdo Europeia anunciou, em 2022, que 0s mu-
nicipios portugueses do Porto, Lisboa e Guimardes
foram escolhidos para a chamada 'Missdo Cidades'
da UE, desafio que integra 100 cidades europeias
“neutras e inteligentes” que estardo na linha da fren-
te da neutralidade carbdnica até 2030".

A inclusdo do Porto neste restrito lote das 100 ci-
dades lideres na ambicdo de descarbonizacdo a
nivel europeu € mais um reconhecimento interna-
cional de que o Porfo tem desempenhado bem a
missdo, rumo a uma cidade cada vez mais susten-
tavel. Esta escolha decorre do facto do Porto ter
em curso um conjunto de iniciativas e uma estrutu-
ra de governanca capaz de garantir a neutralido-
de carbdénica em 2030.

As acdes de pesquisa e inovacdo abordardo dreas
diversas como a mobilidade limpa, a eficiéncia ener-
gética ou planeamento urbano com recurso a solu-
coes baseadas na natureza (nature base solutions).
“"Acresce ainda a possibilidade de construir iniciativas
conjuntas e infensificar as colaboracdes em sinergia
com outros programas da UE", avanca a Comissdo.

A Porto Ambiente agarrou este novo repto, do
municipio, passando a assegurar a exigente res-
ponsabilidade da Direcdo para a neutralidade
carbdnica do Porto.

Sublinhamos ainda que é expectdvel que numa
das proximas revisdes dos indicadores do plano do
sistema de gestdo da qualidade, o mesmo passe
a integrar os objetivos desta direcdo.

No decurso da execucdo desta missdo, o ano de
2023 fica marcado pelo incremento do envolvimen-
to desta direcdo no cumprimento dos objetivos, des-
tfacando-se as seguintes atividades:

» 19 Reunido de colaboracdo entre as 3 Cidades
Missdo Portuguesas, no dmbito da Missdo Cida-
des Inteligentes e Neutras em Carbono;

» Reunido, no Porto, com o City Advisor da cida-
de na Missdo Cidades Inteligentes e Neutras em
Carbono;

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

» Participacdo, com ativacdo de marca, no
TEDxPorto 2023, com o objefivo de angariacdo
de subscritores individuais para o Pacto do Porto
para o Clima;

» Novo layout do site hitps://pactoparaoclima.porio.
pt/ e atudlizacdo dos conteldos em permanéncic;

» Participacdo em elaborag¢do de candidatura ao
URBACT IV, com o projeto “No One Left Behind”,
focado na transicdo ambiental justa através
do papel do Pacto do Porto para o Clima, num
consércio liderado pela cidade de Bolonha e
que junta Porto, Varna, Riga, Ndpoles, Valencia,
Cluj-Napoca e Roterddo;

» Workshop NetZeroCities & ASCEND;
» Ciclo de Conversas: rumo & neutralidade 2030;

» Participacdo no workshop “Necessidades e desa-
fios da sustentabilidade™ da Porto Business School;

» Multiplas representacdes no dmbito da Neu-
tralidade Carboénica do Porto, nomeadamen-
te Valladolid, Porto Business School, Eurocities,
Conferéncia Cidade Azul do PUblico, workshop
do PMAC, workshop Acdo Climdatica, Summer
School da NetZeroCities;

» MUltiplas apresentacdes publicas no dmbi-

to da Neutralidade Carbdnica do Porto, no-
meadamente Mesa-redonda na Universidade
Portucalense, evento “WHAT'S NEXT: Caminho
para uma Economia Sustentdvel” na FEP e
Férum Territério: Ambiente da FAUP;

» Candidatura aos Prémios Verdes — Viséo + Aguas

de Portugal.

» Suplemento de Sustentabilidade do Publico — 1

ano de Pacto;

» Participacdo no projeto ACCESS — Achieving
Circularity in Cities through Environmental Sus-
tainability of Sports — FC Porto;

» Participacdo no projeto BeOpen;

» Participacdo na organizacdo do Hackacity;
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» Participacdo no férum de colaboracdo perma-
nente — 3 cidades Missdo Portuguesas (Portfo,
Lisboa e Guimardes);

» Visita do city advisor da Missdo Cidades;

» Representacdo na iniciativa The Intelligente
Cities Challenge 2.0;

» Representacdes publicas no &mbito da Neutrali-
dade Carbdnica do Porto, nomeadamente dele-
gacdo turca e moldava;

» Candidatura aos Silo Auto XXI.

4.7. Recursos humanos

No decurso do atual trimestre, foi concluido o pro-
cesso de internalizacdo da operacdo de limpeza do
espaco publico da cidade, tendo o quadro de pes-
soal da Porto Ambiente registado um crescimento,
de quase 80% no seu numero total de colaboradores.

Por iniciativa da Porto Ambiente e de forma a go-
rantir que o servico de Limpeza Urbana continua-
va a ser executado sem quebras na frequéncia ou
qualidade, foi celebrado um acordo com a enti-
dade que, até a data, assegurava o mesmo. Esta
medida permitiu transferir foda a sua estrutura de
recursos humanos afetos a este trabalho para os
quadros desta empresa municipal.
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Este processo foi planeado no sentido desta frans-
feréncia ocorrer de forma gradual, em trés fases
distintas, a serem concretizadas ao longo de um
periodo total de 4 meses. A primeira fase teve
lugar em maio passado, a segunda fase no final de
junho, e a terceira e Ultima fase, concluida em 31
de agosto de 2023, tendo sido fransferidos, daquele
operador, um total de 274 trabalhadores.

No decurso deste processo de internalizacdo, e
para alinhar todos estes novos colaboradores com
o nivel de exigéncia e de compromisso para com
a cidade e para com o meio ambiente, adotados
pela Porto Ambiente, foram organizadas sessdes
de acolhimento/formagdo. O objetivo foi fransmi-
tir todas as regras, procedimentos € compromissos
assumidos pela empresa com 0s seus parceiros e
partes interessadas e, em particular, com todos os
que vivem, trabalham, estudam e visitam Portfo.

Tendo a melhor da qualidade do servico recen-
temente absorvido em vista, as equipas de
limpeza colocadas no fterreno foram, entretanto,
reforcadas.

Em resumo, o quadro de pessoal da Porto Ambien-
te era composto, a 30 de setembro de 2023, por 710
elementos, estando os colaboradores da limpeza
urbana destacados no quadro seguinte:

4.7.1. EVOLUCAO ORGANICA EM 30.09.2023,
31.12.2022 E 30.09.2022

N° DE COLABORADORES

30 setembro | 31 dezembro | 30 setembro
de 2023 de 2022 de 2022

1 Administrador executivo 2 2 2
3 Diretor 5 5 5
2 Coordenador 7 6 8
4 Assessor Juridico da Administracdo 1 1 1

5 Técnico superior 24 17 17
6 Secretdria do Conselho de Administracdo 1 1 1

7 Assistente Técnico 20 13 15
8 Administrativo 11 8

9 Encarregado Operacional Geral 12 3 8
10 Encarregado Operacional de apoio & operacdo de GRU 11 10 10
11 Encarregado Operacional de apoio & gestdo do contrato 13 10 9

12 Assistente Operacional - Motorista 110 97 93

Assistente Operacional - Cantoneiro 219

s S S
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4.7.2. ABSENTISMO

Na Porto Ambiente, o absentismo tem um impacto
muito significativo na operacdo, pois a recolha de
residuos na cidade obriga a utilizacdo de todas as
viaturas disponiveis, as quais, para poderem fun-
cionar plenamente, necessitam de um nUmero
pré-definido de colaboradores. Assim, s&e um mo-
torista/cantoneiro faltar, a viatura ndo poderd sair
e arecolha daqguele circuito ndo é efetuada. Para
evitar este tipo de constrangimentos, a Porto Am-
biente necessita de um quadro de colaboradores
ligeiramente superior dquele que, a partida, seria
exigido.

No terceiro trimestre de 2023 a taxa de absentis-
mo da Porto Ambiente ascendeu a 5,9%.

4.7.3. FORMACAO

A Porto Ambiente valoriza o desenvolvimento pro-
fissional e pessoal de todos os seus colaboradores,
dando particular atencdo a formacgdo profissional
que considera ser um fator potenciador das cao-
pacidades individuais e do desempenho das suas
funcoes.

Durante o segundo trimestre do ano foram realiza-
das um total de 104 acdes de formacdo, que se
fraduziram em 3 272 horas dedicadas ao aprofun-
damento das competéncias dos nossos colabora-
dores.

Foram realizadas vdrias iniciativas formativas, inter-
nas e externas, e nas diversas dreas da empresa,
conforme se apresenta:

FORMACAO 3.° Trimestre 2023

N° Formagoes 104
N° Formacgodes Internas 85
N° Formacdes Externas 19

N° Formandos 463

Volume Horas 3272
Volume Horas Formagdo Interna 1325
Volume Horas Formacdo Externa 1947

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

NUMERO DE ACOES POR AREA 3.° Trimestre 2023

Acolhimento de novos colaboradores 37
Ambiente 3
Comportamental 2
Informdatica 4

Confratacdo Publica 1

Seguranca e Saude no Trabalho 48
Conducdo de Pesados 8
Financeira 1

4.7.4. SAUDE E SEGURANGA NO TRABALHO (SST)

Durante o terceiro trimestre de 2023 a drea da
salde e seguranca no frabalho assegurou a exe-
cucdo das atfividades habitualmente por si exerci-
das, nomeadamente:

(a) Redlizagdo de exames de admissdo, periédicos
e ocasionais:

» Admissdo: 58
» Periddicos: 30
» Ocasionais: 20

(b) Entrega de Equipamentos de Proteg¢do Indivi-
dual ajustados a cada posto de trabalho:

Entende-se por fardamento e Equipamento de
Protecdo Individual (EPI), todo o artfigo de vestud-
rio ou acessoérios fornecidos pela Porto Ambiente
para resguardar e proteger os colaboradores dos
riscos inerentes As suas funcdes e que ponham em
causa a sua seguranca e saude. O fardamento e
EPIs & de uso obrigatdrio por parte de todos cola-
boradores da Porto Ambiente. No primeiro trimes-
fre foram entregues as seguintes quantidades de
fardamento:

» Fardamento Alta-Visibilidade: 784 unidades;
» Fardamento interior: 568 unidades;

» Botas de Protecdo: 244 unidades;

» Luvas: 18 752 unidades;

» Mdscaras: 5 126 unidades.
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(c) Redlizacdo de agoes de formagao e sensibiliza-
¢do em matérias de saide e seguranga:

Ao longo do terceiro trimestre a drea de SST minis-
frou 82 horas de formagdo, onde foram abordados
0s seguintes femas:

» Formacdo em Especificacdes de Servico:
As especificacoes de servico tém como objeti-
vo instruir os colaboradores dos procedimentos
de seguranca e operacionais implementados
pela Porto Ambiente. Estas especificacoes fun-
cionam como linha guia agquando avaliagcoes
de riscos e visitas aos postos de frabalho.

» Acompanhamento Inicial (in loco):

Tem por base a formacdo in loco do novo cola-
borador e facilitar a integracdo na Equipa Porto
Ambiente. Esta formacdo consiste no acompa-
nhamento do colaborador por uma equipa
formada, com o objetivo de, apds a formacdo
de acolhimento em sala, consolidar os conheci-
mentos tedricos e praticos.

Os colaboradores inseridos nesta formacdo sdo
avaliados pelos formadores, pelos encarrego-
dos e pela drea de SST, com o objetivo de se
confirmar que o colaborador cumpre os requisi-
tos minimos estabelecidos pela Porto Ambiente
para desempenhar as suas funcoes.

» Formacdo em Primeiros Socorros:

Com esta formacdo pretendeu-se que os co-
laboradores da Porto Ambiente consigam in-
tervir na drea dos primeiros socorros, saber agir
nas diferentes situacdes e quais as limitacoes
da sua atuacdo e fiquem despertos para friar
siftuacoes que necessitam de assisténcia dife-
renciada.

» Nocdes Bdsicas de Armazenamento e Manusea-
mento de Produtos Quimico:
Por forma a serem cumpridas um conjunto de
regras fundamentais, aquando armazenamen-
to e manuseamento de produtos quimicos,
a presente formacdo tem como fim instruir os
colaboradores sobre as boas prdticas relacio-
nadas com produtos quimicos, por forma a
precaver consequéncias para a sua salude e
ambientais.
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Utilizacdo de EPI's — Manutencdo e Conservacdo:
A formacdo feve como objetivo a comunica-
cdo da adequacdo dos EPI's aos riscos a que
0s colaboradores se encontram expostos, bem
como a correta manutencdo e conservacdo
destes equipamentos.

Regras de manuseamento e recolha de resi-
duos suspeitos de conter fibrocimento:

Esta formacdo teve como objetivo que os cola-
boradores assimilassem as boas prdticas durante
o manuseamento e recolha de residuos suspei-
tos de conter fibrocimento para serem capazes
de efetuar o manuseamento sem causar impac-
tes na salde e no ambiente.

Sensibilizacdo "Boas Prdticas durante a Recolha
de Seringas':

Com esta formacdo pretendeu-se dotar os co-
laboradores de conhecimentos tedricos acerca
das boas praticas aquando da recolha de se-
rNngas.

Sensibilizacdo "Exposicdo a Produtos Quimicos':
Esta formacdo teve como objetivo efetuar a co-
municacdo dos resultados das medicdes da ex-
posicdo a produtos quimicos.

Serralharias - Prevencdo de Riscos:

Esta formacdo teve como objetivo identificar e
caracterizar os riscos derivados do frabalho em
serralharias, bem como as potenciais conse-
quéncias de acidente; identificar as medidas de
prevencdo a adotar.
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» Utilizacdo de aguas residuais fratadas “"ApR” na
Limpeza Urbana:
Dotar os colaboradores de conhecimentos sobre
a utilizacdo de dguas residuais tratadas (ApR) na
limpeza urbana, nomeadamente na lavagem
de arruamentos, passeios € equipamentos de
deposicdo, bem como a contextualizacdo dos
riscos associados a utilizacdo de ApR e respeti-
vas medidas preventivas.

(d) Visitas aos postos de trabalho e avaliagdo
dos riscos:

Este acompanhamento tem como objetivo a
atualizacdo do Plano de Conftrolo, verificagcdo do
cumprimento dos procedimentos de seguranca
operacionais e formar/sensibilizar in loco.

Ao longo do 3.° Trimestre foram realizadas 42 visitas
aos postos de frabalho (VPT), abrangendo as di-
versas dreas da Porto Ambiente, tendo as mesmas
abrangido os seguintes servicos operacionais:

» Circuitos da manha: 5;

» Circuitos da tarde: 8;

» Circuitos da noite: 14;

» Circuitos da madrugada: 7;

» Gestdo de Equipamentos e Infraestruturas: 1;

» Limpeza e Higienizacdo de Equipamentos: O;

» Equipas dos Ecocentros: O;

» Fachadas: O;

» Backoffice e Administrativo (Sede): 0;

» Limpeza do Espaco Publico: é.

(e) Processo de Certificagdo ISO 45001:2019

No inicio deste frimestre, a Porto Ambiente con-
cluiu o processo de certificacdo na ISO 45001:2018.
A entidade cerfificadora, APCER realizou a primei-

ra auditoria de acompanhamento da certificacdo
em Ambiente, bem como a segunda fase da audi-
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toria do sistema de gestdo de seguranca e saude
no frabalho.

Esta auditoria decorreu de acordo com o planea-
do, o que resultou na manutencdo da certificacdo
de acordo com o referencial NP EN ISO 14001:2015
(Gest@o Ambiental), tendo conseguido também
certificar o seu sistema de gestdo de seguranca
e saude no trabalho segundo o referencial ISO
45001:2018.

4.8. Ecolinha

A Ecolinha é um servico gratuito de atendimento
(telefone ou via e-mail) que permite aos cidaddos
apresentarem pedidos, sugestdes ou reclamacdes
relacionadas com:

» Recolha ao domicilio de objetos fora de uso;

» Recolha de residuos colocados nos equipa-
mentos de deposicdo;

» Recolha de residuos indevidamente abando-
nados na via publica;

» Colocacdo/deslocacdo de equipamentos de
deposicdo;

» Limpeza, lavagem e deservagem da via publica;

» Limpeza de grafitis.

Em conformidade com o estabelecido com
a Autarquia e no &mbito do projeto do nu-
mero Unico, o front-office (atendimento tele-
fénico) da Ecolinha foi fransferido, em 2020,
para a CMP, tendo o back-office deste ser-
vico confinuado sob tutela desta empresa.

4.8.1. NUMERO TOTAL DE PEDIDOS

Analisando a evolucdo do nUmero total de pedidos
registados no periodo, é possivel constatar, desde
logo, um acréscimo do numero total de pedidos em
8% comparativamente aos frés primeiros trimestres
de 2022 (-3% no trimestre), conforme quadro infra:
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numero de pedidos

Periodo 2022 variagdo (%)

1° Trimeste 3355 25%

2° Trimeste 4310 7%

3° Trimeste 5 608 -3%

Total 13273 8%

Relativamente ao processo de remocdo de objetos
fora de uso ao domicilio, durante o terceiro trimes-
fre, foram recebidos um fotal de 2 463 pedidos, cujo
tempo médio de resposta foi de a 4,6 dias de calen-
ddrio, traduzindo-se na recolha de um total de 425
toneladas destes residuos.

4.8.2. TIPOLOGIA DE PEDIDOS

Relativamente d tipologia de pedidos, 2023 tem
confirmado a tendéncia de periodos anteriores,
representando a Limpeza do espaco publico e as
Recolhas ao domicilio cerca de 66 % do total, con-
forme se demonstra:

Em sintese, verificamos que em quase todas as fi-
pologias o numero de pedidos aumentou face ao
periodo transato. Da andlise do grdfico anterior,
destaca-se a remocdo de objetos fora de uso ao
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Ecolinha - Ano de 2023

B Lavagem de equipamentos
B Acoes de fiscalizagdo/sensibilizacao
[ Pedidos de adesdo de servicos PaP
Instalagdo, deslocagdo ou remogdo de equipamentos
Equipamentos de deposi¢cdo cheios
Pedidos de informagdo
Remocdo de objetos fora de uso da via pUblica
B outros
B Projeto Organico
B Manutencdo de equipamentos de deposicdo
B Limpeza do Espaco Publico

B Remocdo de objetos fora de uso ao domicilio

domicilio, que representa 46% do total dos pedidos
recebidos no ano, a limpeza do espaco publico,
que representa 20% do total do numero de inter-
vencoes solicitadas & Ecolinha.
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4.8.3. APRECIACAO DOS SERVICOS

Finalmente, e tendo em consideracdo o universo
de municipes que contactaram a Ecolinha duran-
te este ano, a avaliacdo global dos servicos pres-
tados pela Porto Ambiente estd refletida nestes
resultados:

NUmero de 1T 21 31 2023
Elogios 31 32 29 92
Sugestoes 5 9 5 19
Reclamacdes 1 17 10 28

4.9. Sistema integrado de gestao

A Porto Ambiente pretende continuar a evoluir no
seu modelo de organizacdo e frabalho, posicio-
nando-se como uma referéncia nacional e inter-
nacional no seu setor de atividade, reconhecida
pelo servico de exceléncia prestado ao cidaddo,
bem como pelo contributo para a inovacdo, pro-
mocdo e protecdo do ambiente.

De forma a concretizar esta visdo, concluiu com
sUCesso, NO primeiro semestre, o processo de certi-
ficacdo do seu sistema de gestdo de seguranca e
saude no trabalho, em conformidade com o refe-
rencial ISO 45001:2018.

No dia 31 de agosto de 2023 deu-se por conclui-
do o processo de internalizacdo da atividade da
Limpeza Urbana. De referir que, todos os novos co-
laboradores tiveram formacdo de acolhimento,
nas dreas incorporadas neste sistema, de modo a
facilitar a sua integracdo, bem como o seu conhe-
cimento dos valores, cultura e formas de atuacdo
da Porto Ambiente.

O sistema integrado de gestdo, de forma a refletir
as alteracdes que surgiram com a infernalizacdo
da Limpeza Urbana e outras dreas que sofreram al-
gumas restruturacoes, serd revisto no decorrer do
proximo trimestre.

Por Ultimo informa-se que, no terceiro trimestre,
deram entfrada 10 reclamacdes, tendo sido imple-
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mentadas as respetivas acdes de mitigacdo/cor-
recdo, de imediato.

4.10. Estudo da avaliagao
de satisfacdo dos clientes

Este estudo feve por objetivo avaliar a safisfa-
cdo dos clientes da Porto Ambiente, empresas
e particulares, relativamente d qualidade dos
servicos prestados —recolha de residuos e limpe-
za do espaco publico - com o propdsito de me-
Ihorar e oferecer, cada vez mais, um servico de
exceléncia, fendo o mesmo seguido a seguinte
metodologia:

» Para estudar a satfisfacdo dos cidaddos e em-
presas nas dreas de intervencdo foi desenvol-
vida uma pesquisa de cardter quantitativo,
tendo sido utilizada uma escala de 1 a 10, em
que 1 significa “muito insatisfeito” e 10 significa
“muito safisfeito”;

» As enfrevistas realizadas via telefone foram
apoiadas em questiondrio estruturado de
perguntas abertas e fechadas, inserido num
programa informdtico (C.A.T.l.) gestor das en-
trevistas. Foram, também, recolhidas partici-
pacdes online junto dos Clientes domésticos, a
partir de uma plataforma de inquéritos online.
O trabalho de campo decorreu entre os dias 16
de janeiro e 10 de fevereiro de 2023;

» A amostra recolhida teve em consideracdo
a abrangéncia a todas as freguesias do con-
celho do Porto, sendo a amostra (total de 835
entrevistas completas e validades) represen-
tativa por género, idade e freguesia, sendo
que quaisquer desvios da proporcionalidade
foram, posteriormente, corrigidos por fator de
ponderacdo;

» Margem de erro: 3,4% Para um nivel de confian-
ca de 95%, no pressuposto de mdéxima indeter-
minacdo.

O questiondrio realizado, abrangeu vdrias temdti-
cas, desde o nivel de ruido, constrangimentos ao
fransito, limpeza e capacidade dos contentores,
comportamento dos funciondrios, etc.
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Dado o objetivo de relato deste documento, en-
tendeu-se adequada a divulgacdo sintética e as
apreciacoes globais dos resultados obtidos, sendo
as mesmas as que se apresentam:
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Avaliagdo do servico de recolha de residuos 2023

10,00
9,00
8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

Servigo de recolha porta-a-porta

W Doméstico

Avaliagcdo do servigco de Limpeza
do espaco publico 2023

8,50

8,00

7,50

7,00

6,50

6,00

Avadliagdo do servigo
de limpeza urbana

Frequéncia da Limpeza
na drea onde tem
negocio ou reside

B Doméstico

Da interpretacdo dos mesmos, entendemos que,
ndo obstante de ainda existir espaco para melhoria
na qualidade do servico, os resultados sdo global-
mente positivos, estando quer os moradores, quer
as empresas safisfeifos com o frabalho desenvolvi-
do pela empresa.

De sublinhar que este grau de satisfacdo tem
sido, globalmente, mantido ao longo dos tempos,
como podemos constatar pela comparacdo rea-

Servigo de recolha de proximidade
(fragdo seletiva)

Servigo de recolha de proximidade
(fragdo indiferenciada)

W Ndo-doméstico

Avaliagcao de outros servigos 2023

8,00
7,90
7,80
7,70
7,60
7,50
7.40
7,30
7,20

Ecocentros Pedidos ao domicilio

Bl NGo-doméstico

lizada entre os resultados do questiondrio de 2022
e o atual.

4.11. Comunicacgado

A semelhanca dos trimestres anteriores, a Porto
Ambiente participou num dos maiores eventos
da cidade, estreando-se na Festa de Outono, na
Quinta de Serralves. A aposta foi, uma vez mais,
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dirigida as familias, sobretudo aos mais pequenos,
com o jogo “A roda da reciclagem” e a mascote
"O Cascas”. Complementarmente, foi criado um
espaco para dar cor d reciclagem, disponibilizan-
do livros de colorir com ilustracdes das diferentes
afividades da empresa. Esta participacdo mere-
ceu destaque televisivo, sendo a Porto Ambiente
a Unica entidade, para além da organizacdo, a
prestar declaracoes em reportagem da SIC.

Estas acdes irdo continuar a ser estratégicas para
o fortalecimento do posicionamento da Porfo
Ambiente junto da comunidade, através da di-
fusdo de boas prdticas associadas a reciclagem,
que confribuem para uma cidade mais amiga do
ambiente.

No dmbito do Dia Nacional da Sustentabilidade,
celebrado a nivel nacional pela primeira vez este
ano, foram delineadas e implementadas acoes
em diferentes meios, nomeadamente:

» Criacdo de mupis digitais alusivos ds atividades
da empresa e respetiva importédncia do envol-
vimento da populacdo para a sustentabilidade
na cidade;

» Divulgacdo junto da imprensa de um balanco
com os principais e significativos valores de reci-
clagem atingidos no 1° semestre de 2023;

P> Registo fotogrdfico e video e respetiva divulgacdo
na imprensa e pdgina de LinkedIN da instalacdo
da horta comunitdria nas instalacdes da Porto
Ambiente, a primeira em edificios municipais.

Fruto da implementacdo do sistema de Agua para
Reutilizacdo (ApR) no municipio do Porto, foirealiza-
da uma apresentacdo publica, aberta a imprensa.
Para além de todo o trabalho logistico e de envolvi-
mento das equipas de operacionais para assegurar
as demonstracdes no terreno em tempo real, du-
rante o evento, foi dinda necessdrio preparar todo
o dossier informativo para os érgdos de comunica-
c¢do social, nomeadamente nota de agenda para
convite aos meios e nota de imprensa, a fim de ma-
ximizar a cobertura noficiosa desta iniciativa.

Coorganizado com a empresa municipal Aguas
e Energia do Porto, este evento contou com a
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presenca do Presidente da Cdmara do Porto, Rui
Moreira, Ministro do Ambiente, Duarte Cordeiro e
Vice-Presidente da Cdmara Municipal do Porto,
Filipe Arauvjo, bem como os representantes das de-
mais entidades associadas, APA e ERSAR.

Em termos de presenca medidtica e oportunidades
de divulgacdo do frabalho da Porto Ambiente des-
tfaque para o balanco de um ano de atividade do
Pacto do Porto para o Clima.

Importa sublinhar também que, por proposta da
Porto Ambiente, o jornal ‘meios e publicidade’,
especializado nas temdticas de marketing e co-
municacdo, promoveu um especial sobre susten-
tabilidade. A Porto Ambiente foi a Unica entidade
municipal com voz neste arfigo.

Em termos de redes sociais, no final do trimestre em
apreco, a pdgina de LinkedIN da Porto Ambiente
contfava com um total de 5300 seguidores, verifi-
cando-se um crescimento acima da média, quan-
do comparado com trimestres anteriores e pdginas
concorrentes do setor.

Um outro fator que permite tirar ilacdes sobre o
posicionamento da pdgina é a taxa de engaja-
mento, que se manteve, uma vez mais, acima
do valor de referéncia (6%), atingindo um valor
médio de 12 %.

Neste trimestre foram obtidas 49 noticias nos meios
de comunicacdo social, destacando-se o acom-
panhamento, no terreno, do trabalho das equipas
de sensibilizacdo ambiental nos estabelecimen-
tos da cidade, a presenca da Porto Ambiente na
Festa de Outono e o balang¢o do primeiro ano do
Pacto do Porto para o Clima. Realcamos também
uma nova participacdo na “Praca da Alegria”, da
RTP, no &mbito do “Regresso ds aulas”, com a par-
filha de dicas para poupar o ambiente e a carteira
nesta época.

4.11.1. IMPRENSA

No periodo em apreco foram vdrias as presencas
em reportagens, enfrevistas e artigos em diferentes
meios do setor ambiental e em érgdos de comuni-
cacdo social nacionais, como se elencam:
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DATA DE -
. PUBLICACAO
PUBLICACAO c
Gravidas encaminhadas para privados, polémica com perddo .
Web 03/07/2023 v1eas ' para privados, poremi b TSF Online
e amnistia pela JMJ e outros destaques TSF
Reportagem TSF vence Prémio de Jornalismo .
Web 03/07/2023 TSF Onl
© 107/ para a Sustentabilidade 2023 nine
O monstro do Tejo: Expresso vence prémio Jornalismo
Web 03/07/2023 J0: BXpresse vence premi ' Expresso Online
para a Sustentabilidade na categoria Imprensa
Radio 03/07/2023 Fazem mais de 10 quildmetros por dia em nome do ambiente TSF - Noticias
Radio 03/07/2023 Fazem mais de 10 quildmetros por dia em nome do ambiente TSF - Noticias
Radio 03/07/2023 Fazem mais de 10 quildmetros por dia em nome do ambiente TSF - Noticias
Fundacdo Mestre Casais e CEiiA disti j list
Web 04/07/2023 | ' ONGOCAOMESTE Lasal € LEIA dlinguem Joralsias Correio do Minho Online
no &mbito da sustentabilidade
Fundacdo Mestre Casais e CEiiA disti j list
Press 04/07/2023 unA oggo estre osm‘s.e iiA distinguem jornalistas Correio do Minho
no dmbito da sustentabilidade
Web 04/07/2023 Funfﬁog?}o Mestre Cosoi.s'e CEiiA distinguem jornalistas Antena Minho Online
no &mbito da sustentabilidade
Distinguida reportagem sobre equipas de sensibilizacdo Cdémara Municipal do Porto
Web 04/07/2023 N poriag e ¢ . per e
da Porto Ambiente Online - Porto. Online
Web 18/07/2023 Equipos. do Porjo Amb.ien‘re realizam mais de 12 600 acdes Cémor_o Municipal dg Porto
de sensibilizacdo ambiental Online - Porto. Online
Equipas da "Porto Ambiente” li isde 12 e
Web 19/07/2023 quos. .c'n o.r o Ambiente’” realizaram mais de 12 600 acdes Etc e Tal Jornal Online
de sensibilizacdo
Porto Ambiente j& li is de 12 600 acd Ambit .
Web 19/07/2023 | | ore Amoieniejareaizoumar de acoes no amblto Agua & Ambiente Online
de projeto de sensibilizacdo ambiental — Noticias
"BRANDS” Local Online
Web 19/07/2023 Equipas da Porto Ambiente realizam mais de 12 mil agdes ECO - Economia Online
de sensibilizacdo ambiental”
Equipas da Porto Ambiente realizam mais de 12 mil agoes
Web 19/07/2023 | QviPes caror ' " ' miac Ambiente Magazine Online
de sensibilizacdo em estabelecimentos comerciais
Web 21/07/2023 Sensibilizagdo ombi?mol no Porto leva ao decréscimo de 82% Negbcios Online
das contraordenacdes
Press 21/07/2023 Menos infracdes — Porto Ambiente Jornal de Noficias
Mais de 200 milit do Porto f distinguid
Web 28/07/2023 clis ae £u miliiares do Forto foram ditinguidos Ambiente Magazine Online
pelas praticas sustentdveis
Exército recebe Certificado Coragdo Verde
Web 28/07/2023 L .. ¢ Metropolitano Online (O)
por praticas sustentaveis no Porto
TVOnline 28/07/2023 Exército é reconhecido pelas prdticas sustentdveis Tv Online Novum Canal
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PUES&Z; o PUBLICACAO
Web 21/09/2023 Festa do Outono regressa a Serralves este fim de semana Primeiro de (Jg)neiro online
Web 21/09/2023 Festa do Oufono regressa a Serralves Rdadio Nova Online
Web 22/09/2023 Burros, palha e muito circo nos 100 anos do Parque de Serralves Jornal de Noficias Online
Web 22/09/2023 17.° Férum Residuos: Conheca os nossos oradores! — Destaques Agua & Ambiente Online
Press 23/09/2023 Serralves — Equindcio comemora um século do Parque Jornal de Noticias
v 24/09/2023 Festa do Outono em Serralves SIC
Web 24/09/2023 izr:sl;/j;;:zlefs::ﬂéoufono de portas abertas, com atividades Expresso Online
v 24/09/2023 Festa do Outono em Serralves — REPETICAQ SIC
Web 25/09/2023 Z;: S;Jrfuugs;?n‘robilidode assinala-se pela primeira vez Radio Nova Oniine

PUESIZAACDIEA o PUBLICACAO

Web 28/07/2023 Militares do Porto premiados com Coracdo Verde Vila Nova Online

Press 28/07/2023 Ouro sobre Azul: A exceléncia faz praia no Porto Jornal de lerz(i:cincsls - Guiade
Web 01/08/2023 Cdamara do Porto homenageia Exército pelas prdticas sustentéveis Vival Porto Online

v 13/08/2023 iin;i(l):)ri:i;og@o ambiental — Equipas fiscalizam estabelecimentos RTP1 - Jornal da Tarde

v 13/08/2023 izn;i::fligo_g;;;rgbﬁi\?‘rol — Equipas fiscalizam estabelecimentos RTP3

v 13/08/2023 iin;i(?rig(ig&c;;:gt;i\zmol — Equipas fiscalizam estabelecimentos RTP3

v 14/08/2023 iinsgi:zcigs;;:g;i\zmol — Equipas fiscalizam estabelecimentos RTP3 - Born Dia Portugal

v 14/08/2023 i((a)n;i(:)riflicz)cigslgc;;?;t;i\%nfol — Equipas fiscalizam estabelecimentos RTP1 - Born Dia Porfugal
Press 01/09/2023 | Agua & Ambiente — conferéncias 2023 Agua & Ambiente
Press 01/09/2023 Nivel de contaminacdo varia consoante o modelo de recolha Agua & Ambiente
Press 01/09/2023 Temos de deixar de falar de planos e comegar a falar de pactos Agua & Ambiente
Press 01/09/2023 Modelos de Recolha de Biorresiduos Agua & Ambiente
Press 08/09/2023 ESPECIAL SUSTENTABILIDADE - A sustentdvel leveza das empresas Meios & Publicidade
wew | auonman | P20 e i o e S
Web 20/09/2023 Cerca de 75% da frota municipal do Porto j& é elétrica Negdcios Online
Web 20/09/2023 ;i::riig:;g:qopeoTcsc?Ziv;;i:::gro actividades PUblico Online
Web 20/09/2023 A Festa do Outono ¢ j& este fim-de-semana Rd&dio Nova Online
Web 21/09/2023 :zcr’ni?s Zoe”zog(:sl:cﬁ'?; assinala T ano Ambiente Magazine Online
Press 21/09/2023 Workshops e oficinas em Serralves sobre sustentabilidade Jornal de Noticias

4.12. Contratagao PUblica

O Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, que
aprovou o Cdédigo dos Contratos Publicos (CCP),
estabelece a disciplina aplicdvel d contratacdo
publica e o regime substantivo dos contratos puU-
blicos que revistam a natureza de contrato admi-
nistrativo.

A Porto Ambiente, ndo obstante, de ndo revestir
enquadramento enquanto entidade publica re-
classificada (EPR) estd, por regra sujeita, tanto nas
relacdées com a Cdmara Municipal como com
terceiros, ds regras gerais da concorréncia nacio-
nais e europeias, enconfra-se vinculada ao cum-
primento das disposicoes aplicdveis em matéria
de confratacdo publica (cfr. artigos 33.° e 34.° da
Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, na sua redacdo
atual). Esta sujeicdo, configurada pelo legislador
como entidade adjudicante e como contfraente
publico para efeitos da aplicacdo do regime no
CCP (cfr. artigos 2.°, n.° 2, alinea a), e 3., n.° 1, ali-
nea b), do CCP).

Do mesmo modo, a Porto Ambiente estd sujeita &
fiscalizacdo prévia do Tribunal de Contas e ao seu
controlo financeiro, ndo sé no dmbito da consti-
tuicGo de empresas locais como também, e so-
bretudo, na celebracdo de contratos que sejam
“geradores de despesa ou representafivos de
responsabilidades financeiras diretas ou indiretas”
(cfr. artigo 23.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto;
arfigos 44.°a 46.°da Lein.° 98/97, de 26 de agosto).

4.12.1. PLANO ANUAL DE CONTRATAGAO PUBLICA

O Plano Anual de Contratacdo Publica implemen-
tado visa assegurar a contfinuidade da necessidade
de aquisicdo, de bens e / ou servicos, no prazo ade-
quado, observando todos os requisitos legais em
vigor, nomeadamente em termos de Contratacdo
PUblica. Estes contratos, de cardcter continuado no
tempo, constituem o Plano Anual de Contratacdo.

Para o efeito, a monitorizacdo é realizada em ter-
mos de prazo / término do contrato e em termos
de grau de execucdo da despesa associada a
esses contfrafos.
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Com uma periodicidade mensal é realizada a mo-
nitorizacdo do plano, destacando-se os confratos
com um grau de execucdo superior ao parametri-
zado, bem como a respetiva data de término.

4.12.2. PROCEDIMENTOS A DESTACAR
NO PERIODO

Do cbdmputo geral dos procedimentos realizado no
periodo, consideramos de destacar os seguintes:

» Fornecimento de Pedais para Contentores de
Recolha Seletiva de Residuos Orgénicos no &dm-
bito do Projeto Cityloops, financiado pelo Pro-
grama Europeu Horizonte 2020 (H2020):

* Tipo de procedimento: Procedimento Pré-
-Contratual Concurso PUblico;

» Financiamento por Locacdo Financeira (Lea-

sing) da Aquisicdo de Varredoras para a Limpe-
za do Espaco Publico no Municipio do Porto:
* Tipo de procedimento: Procedimento Pré-
-Contratual de Concurso PuUblico, com publi-
cacdo de anuncio no Jornal Oficial da Unido
Europeiq;

» Aquisicdo por Locacdo Financeira e Manuten-
¢do de Veiculos de Recolha e de Lavagem:
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e Tipo de procedimento: Procedimento Pré-
-Contratual de Concurso PuUblico, com publi-
cacdo de anuncio no Jornal Oficial da Unido
Europeiq;

» Fornecimento Continuo de Detergentes para
a Limpeza do Espaco Publico no Municipio do
Porto:

e Tipo de procedimento: Procedimento Pré-
-Contratual de Concurso Publico;

» Aquisicdo de Energia Elétrica 100% proveniente

de fontes de energia renovavel, em regime de
mercado livre™:
e Tipo de procedimento: Procedimento Pré-
-Contratual de Concurso PuUblico, com publi-
cacdo de anuncio no Jornal Oficial da Unido
Europeia (CPI n.° 161CPI23);

4.13. Andlise dos critérios constantes
do artigo 62° da lei n.° 50/2012,
de 31 de agosto, para o ano de 2023

Apurando os indicadores constantes da Lei 50/2012,
de 31 de agosto, é possivel concluir que a Porto
Ambiente se apresenta afastada de qualquer dos
critérios de dissolucdo:
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INDICADOR

Artigo 35° CSC
(Total de Capital préprio / Capital social) > 50%

Garantir que nos Ultimos 3 anos o VN cobre 50% dos Gastos totais, em cada periodo
((Vendas + Prest. Serv.) / (Gastos Totais - Provisdes - Imparidades - Depreciacoes)) > 50%

Garantir que nos Ultimos 3 anos o peso contributivo do subsidio é < 50% das receitas

(Subsidios & Exploragdo / Receitas totais) < 50%

Garantir que nos Ultimos 3 anos o EBITDA é =0
(EBITDA = 0)

Garantir que nos Ultimos 3 anos o RLP € >0
(Resultado do periodo =0)

4.14. Principais Riscos e Incertezas
e Politicas de Gestao do Risco

A atividade da Empresa encontra-se exposta a
uma variedade de fatores de risco, nomeadamen-
te risco de crédito e risco de liquidez. Esta monito-
rizacdo de riscos é também partilhada e realizada
em gestdo comum e coordenada pelo Municipio
do Porto (grupo de insercdo).

Orisco de crédito, ainda que reduzido, estd presen-
te na faturacdo a entidades individuais ao nivel de
(i) fransporte de Residuos de Construcdo e Demoli-
c¢do e outros similares, assim como (ii) na cobranca
de tarifa regulada, efetuada aos clientes finais por
intermédio das Aguas do Porto. A monitorizacéo
deste risco é efetuada pelo Departamento Finan-
ceiro, nomeadamente pelo controlo de crédito, e
no caso da tarifa, limitada co periodo de crédito
das Aguas do Porto.

O risco de liquidez estd presente na medida em
que as fontes de financiamento da Empresa sdo
limitadas e com reduzido nivel de elasticidade
por parte da Porto Ambiente. A monitorizacdo e
gestdo deste risco, por parte da Empresa, resulta
de um adequado nivel de planeamento, quer ao
nivel da negociacdo contratual com fornecedo-
res, quer ao nivel da contratualizacdo das “fon-
tes de financiamento”, isto €, contratos programa
com o Municipio e contrato com as Aguas e Ener-
gia do Porto.
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valores expressos em euros ou percentagem

2023 2022
(9 meses) | (9 meses)

170% v~

63% 64%

STATUS

173%

34% 33%

997 958,41 836 436,45

DN N N N

170 593,38 149 354,41

4.15. Perspetivas Futuras

No ano transato, a Porto Ambiente concluiu o pro-
cesso de revisdo quinquenal do contrato de ges-
tdo delegada, assente nos seguintes principios e
orientacoes:

(a) Aumentar os niveis de satisfacdo e de quali-
dade dos servicos prestados;

(b) Estabilizacdo do nivel de recursos humanos
nas afividades diretamente asseguradas;

(c) Procurar aumentar os niveis de servico, pro-
dutividade, eficiéncia e qualidade dos proces-
sos, contribuindo desta forma para a melhoria
da qualidade de vida no Municipio do Porto e
reducdo do custo imputado ao consumidor.

Tendo por base este enquadramento e as politicas
de gestdo do risco implementado, e j& ponderan-
do os ajustamentos decorrentes do processo de
internalizacdo da atividade de Limpeza do Espa-
co Publico, ndo temos conhecimento de quais-
quer eventos relevantes que coloquem em causa
o pressuposto de continuidade das operacoes
tendo em consideracdo. Isto ndo obstante os po-
tenciais impactos decorrentes do atual contexto
econdmico, despoletado por dois anos de pan-
demia e subsequente invasdo russa do territdrio
ucraniano, reflexdo essa que mereceu particular
destaque na seccdo seguinte.
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4.16. Eventos Subsequentes

A abordagem da Porto Ambiente em relacdo aos
eventos subsequentes, especialmente no que diz
respeito as preocupacdes econdmicas e finan-
ceiras, em grande parte em 2023 dedicadas aos
conflitos em curso na Ucrdnia e no Médio Oriente,
tem vindo a ser estratégica e adaptativa. A Porto
Ambiente, como qualquer organizacdo enfrenta
desafios significativos devido ¢ volatilidade geopo-
litica e suas consequéncias. Abaixo, descreve-se
de forma sintética, como a Empresa tem vindo a
abordar essa situacdo:

» Monitorizagdo Continua: A Porto Ambiente tem
vindo a manter um acompanhamento cons-
tante sobre os desenvolvimentos politicos, eco-
némicos e financeiros de uma forma geral, e
em particular relacionados com os conflitos na
Ucrdnia e no Médio Oriente. Isto inclui a andlise
aos impactos na economia global, assim como
principais mudancas nas tarifas comerciais, em
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particular no preco dos combustiveis cujo im-
pacto em 2022 foi devastador no orcamento
da Empresa;

Diversificagdo de Fontes de Matéria-Prima e
Fornecedores: Ainda que no dmbito da ativi-
dade da Porto Ambiente, esta ndo seja uma
preocupacdo emergente, ndo deverd ser
completamente negligenciado o potencial im-
pacto em determinados parceiros relevantes,
como fornecedores de equipamentos. A este
nivel e, ndo obstante das dificuldades decor-
rentes de determinadas especificidades nos
bens e equipamentos a adquirir, assim como do
cumprimento das regras de contratacdo publi-
ca, a Porto Ambiente tenta diversificar os seus
fornecimentos e acompanhar o desempenho
dos seus parceiros;

Resposta Flexivel as Mudangas: A Porto Am-
biente deve ser, e tem vindo a ser, dgil e capaz
de ajustar suas estratégias conforme neces-
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sdrio. Isso pode envolver a revisdo de alguns
objetivos, a alocacdo de recursos para deter-
minadas dreas e a reducdo de custos ndo es-
senciais. Um exemplo concreto de que tal tem
vindo a ser adequadamente implementado,
ainda que ndo decorrente de qualguer evento
geopolitico, mas sim de cariz estratégico, con-
cretiza-se na internalizacdo da atfividade da
Limpeza Urbana no ano de 2023, a qual foi con-
cluida com sucesso;

» Crescimento Sustentavel: A Porto Ambiente tem
vindo a elaborar Instrumentos de gestdo previ-
sional com horizonte temporal entre 4 a 5 anos,
e assenta num contrato de Gestdo Delegada
com um horizonte de 15 anos. Assim, torna-se
possivel para a mesma o foco em estratégias
de crescimento sustentdvel, que ndo mero-
mente de curto prazo.

» Gestdo de Riscos: A Porto Ambiente, como alids
evidenciado nos pardgrafos anteriores, incorpo-
ra uma estratégia robusta e diversificada na ges-
tdo de riscos. Isto inclui avaliar e mitigar os riscos
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identificados, nomeadamente os geopoliticos
aqui relatados, bem como garantir a estabili-
dade da sua saude financeira, permitindo assim
lidar com crises imprevistas sem que comprome-
ta os seus objetivos de eficiéncia delineados.

Em adicdo ao anteriormente mencionado, ndo
sAo conhecidos outros eventos que alterem a
apresentacdo de contas ilustrada neste docu-
mento e respetivas pecas e anexos.

4.17. Divulgagoes Obrigatdrias

4.17.1. PARTICIPACOES DETIDAS POR ACIONISTAS
Refere-se, seguidamente, os acionistas fitulares
de acodes, no final do exercicio, representativas

de pelo menos um décimo, um terco ou metade
do capital:

valores expressos em euros

PARTICIPACOES (3 TRANSAC()ES) QUALIFICADAS MUNICIPIO
NO CAPITAL DA SOCIEDADE DO PORTO
NUmero de acoes 3265 566,00 3265 566,00
Acdes detidas no Valor nominal unitdrio 1,00 1,00
inicio do periodo Valor nominal total 3265 566,00 3265 566,00
Percentagem do capital social 100,00% 100,00%
AcBes adauiridas NUmero de agdes 0,00 0,00
n(f er'odz Valor nominal unitério 1,00 1,00
i
P Valor nominal total 0,00 0,00
_ ) NUmero de acoes 0,00 0,00
Acdes alienadas . s
o perfodo Valor nominal unitdrio 1,00 1,00
i
P Valor nominal total 0,00 0,00
NUmero de acoes 3265 566,00 3 265 566,00
Acoes detidas Valor nominal unitdrio 1,00 1,00
no final do periodo Valor nominal total 3265 566,00 3265 566,00
Percentagem do capital social 100,00% 100,00%
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4.17.2. EXISTENCIA DE SUCURSAIS DA SOCIEDADE
A sociedade ndo tem sucursais.

4.17.3. EXISTENCIA DE NEGOCIOS ENTRE
A SOCIEDADE E OS SEUS ADMINISTRADORES

Ndo se verificou, em 2023, qualguer negdcio entre
a sociedade e os seus administradores.

4.17.4. AQUISICAO OU ALIENACAO
DE QUOTAS PROPRIAS

Durante o exercicio de 2023, ndo se verificou qual-
guer aquisicdo ou alienacdo de acdes préprias.

4.17.5. SITUACAO PERANTE O ESTADO
E A SEGURANCA SOCIAL

Em observacdo do Decreto-Lei 534/80, de 7 de no-
vembro, ndo existem dividas em mora ao Estado e
Outros entes publicos ou & Seguranca Social.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto



60

5.1.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Balanco em 30 de setembro de 2023

PORTO AMBIENTE

ATIVO

Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis
Ativos intangiveis
Outros investimentos financeiros
Ativos por impostos diferidos

Ativo corrente
Inventdrios
Clientes
Estado e outros entes puUblicos
Outros créditos a receber
Diferimentos
Caixa e depdsitos bancdrios

Total do Ativo

CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital préprio

Capital subscrito

Reservas legais

Outras reservas

Resultados transitados

Excedentes de revalorizacdo

Ajustamentos/outras variagdes no CP

Resultado liquido do periodo

PASSIVO

Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos
Passivos por impostos diferidos

Passivo corrente
Fornecedores
Estado e outros entes publicos
Financiamentos obtidos
Outras dividas a pagar
Diferimentos

Total do Passivo

Total do Capital Préprio e do Passivo

30.09.2023

31.12.2022

valores expressos em euros

VARIACAO

Total do Capital Proprio

6242 016,25 6113 385,41 128 630,84 2,10%
1799.88 10706,73 -8 906,85 -83,19%

56 713,67 51 435,95 527772 10,26%
38 102,92 40 706,99 -2 604,07 -6,40%

6 338 632,72 6216 235,08 122 397,64 1.97%
0,00 0,00%

285 782,89 173 153,93 112 628,96 65,05%
3715991,92 3 447 452,88 268 539,04 7.79%
0,00 85 961,64 -85 961,64 -100,00%

356 815,76 299 990,29 56 825,47 18,94%
120 640,58 224 686,00 -104 045,42 -46,31%
6091 727,62 5633 937,91 457 789,71 8.13%
10 570 958,77 9865 182,65 705776,12 7.15%
16 909 591,49 16 081 417,73 828 173,76 515%
3265 566,00 3265 566,00 0,00 0,00%
75 820,43 65 366,09 10 454,34 15,99%
160 346,65 148 106,65 12 240,00 8.26%

1 440 588,25 1241 955,80 198 632,45 15,99%
3067,74 12 553,74 -9 486,00 -75,56%
528 129,37 587 277,51 -59 148,14 -10,07%
5473 518,44 5320 825,79 152 692,65 2,87%
170 593,38 209 086,79 -38 493,41 -18.41%

5644 111,82

5529 912,58

114 199,24

2,07%

2800 910,81 3201 415,95 -400 505,14 -12,51%
154 613,50 174 539,53 -19 926,03 -11,42%
2 955 524,31 3375955,48 -420 431,17 -12,45%
1725 803,03 3819 903,60 -2094 100,57 -54,82%
348 748,63 200 459,48 148 289,15 73.97%
602 066,29 637 125,38 -35 059,09 -5,50%
2038 371,90 1249 315,39 789 056,51 63,16%
3594 965,51 1268 745,82 2326 219,69 183,35%
8 309 955,36 7175 549,67 1 134 405,69 15.81%

11 265 479,67

16 909 591,49

16 081 417,73

713 974,52
828 173,76

6,77%

515%
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5.2.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Demonsiracao dos Resultados por Naturezas
para o periodo findo em 30 de setembro de 2023

PORTO AMBIENTE

RENDIMENTOS E GANHOS

Vendas e servicos prestados

Subsidios & exploracdo

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servicos externos

Gastos com o pessoal

Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)
Aumentos/reducdes de justo valor

Outros rendimentos

Outros gastos

Resultados antes de depreciagoes, gastos de financiam. e impostos

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagcdo

Resultado operacional (antes de gastos de financiam. e impostos)

Juros e gastos similares suportados

30.09.2023 30.09.2022

13316 369,98
7 546 301,58
-222 343,33
-11 606 101,55
-8 121 328,62
-110 488,37
0,00

591 240,43

-395 691,71

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

TRIMESTRE

4 649 238,39
2 342 688,68
-102 431,42
-3 441 516,91
-3 249 788,92
-16 679,47
0,00

198 869,04

-22 861,26

997 958,41

-676 802,76

321 155,65

-101 253,07

12 211 222,25
6 490 949,57
-128 419,31
-11 889 124,88
-5838 017,12
-247 681,40
122,82

643 052,59

-405 668,07

357 518,13

-241 109,67

116 408,46

-31 505,81

219 902,58

-49 309,20

TRIMESTRE

4295 039,58
2221 290,38
-47 724,29

-4 286 489,86
-1 935387,11
-70 991,46
0,00

249 721,94

-149 944,63

836 436,45

-632 770,40

203 666,05

-15 405,27

84 902,65

-17 795,07

valores expressos em euros

VARIACAO HOMOLOGA

ACUMULADO

1105 147,73
1055 352,01
-93 924,02
283 023,33
-2283311,50
137 193,03
-122,82

-51 812,16

9 976,36

14%

25%

116%

-4%

59%

-78%

-100%

-13%

-4%

275 514,55

-213 745,47

61769,08

-5 206,88

188 260,78

-38 906,37

161 521,96

-44 032,36

117 489,60

-85 847,80

29%

1%

842%

-14 246,88

31 641,80

-10 402,83

42%

Resultado liquido do periodo - 170 593,38 67 107,58 149 354,41 42 315,32 21 238,97
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5.3.
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Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Demonstracao dos Resultados por Atividade
para o periodo findo em 30 de setembro de 2023

PORTO AMBIENTE

Vendas e servicos prestados
Confratos programa
Outros subsidios & exploracdo
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servicos externos
Subcontratos
Tratamento de residuos (excluindo TGR)
Outros trabalhos especializados
Combustiveis e manutencdo
Aluguer de viaturas
Fornecimentos e servicos externos - outros
Gastos com o pessoal
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversoes)

Outros rendimentos

Outros gastos

Resultados antes de depreciagoes, gastos de financiam. e impostos

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo

Resultado operacional (antes de gastos de financiam. e impostos)

Juros e gastos similares suportados

RECOLHA
DE RESIDUOS

12 904 589,61
414 136,04
281 372,61
-122 593,41

-6 919 728,19

0,00

-3 641 404,13
-782 013,39

-1 560 337,46
-221 632,39
-714 340,82

-5 890 444,63

-131 634,69
583 083,05
-359 071,62

759 708,77

-652 467,21

107 241,56

-100 203,51

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

SERVICOS
AUXILIARES

378 019,87
0,00

0,00
-440,76
-114 819,07
0,00
-85778,43
-7 315,19
-14 190,78
-2170,15
-5 364,52
-49 770,77
21 146,32
0,00

-20 266,74

213 868,84

-5 277,87

208 591,05

-1 049,56

7 038,05

-7 038,05

30.09.2023 (Acumulado)

NEUTRALIDADE
CARBONICA

0,00

134 136,73
90,58

0,00

-43 586,65
0,00

0,00

-31 165,57
-1 404,41
-5 870,44
-5146,23
-83 577,62
0,00
-5174,61
-377,81

-928,30

0,00

207 541,48

-36 948,03

valores expressos em euros

LIMPEZA DE ESPAGCO PUBLICO

33 760,50

6 460 358,50
0,00

-60 993,34

-4 500 637,07
-3 844 242,64
-2077,30
-117 516,39
-58 851,29
-397 860,46
-80 088,98

-1 910 159,48
0,00

13 122,21
-15 975,55

19 475,77

-15919.64

0,00

582,32

-582,32

LIMPEZA
DE GRAFITES

0,00

256 207,12
0,00

-38 315,82
-27 330,57
0,00
-348,78
-27,06

-4 473,18
-13815,90
-8 665,65
-187 376,12
0,00
209,79
0,00

3 394,40

-2209,74

1184,66

0,00

-3 556,13

13316 369,98
7 264 838,39
281 463,19
-222 343,33
-11 606 101,56
-3 844 242,64
-3729 608,64
-938 037,60
-1 639 257,13
-641 349,34
-813 606,21
-8 121 328,62
-110 488,37
591 240,43
-395 691,71

997 958,41

-676 802,76

321 155,65

-101 253,07

1184,66

-1184,66

219 902,58

-49 309,20
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5.4.
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Demonstracao dos Fluxos de Caixa

para o periodo findo

em 30 de setembro de 2023

PORTO AMBIENTE

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Recebimentos provenientes de:

Recebimentos provenientes de:
Outras operacodes de financiamento
Pagamentos respeitantes a:

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO _

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO |

valores expressos em euros

Recebimentos de clientes + 13 135 984,29 12211 093,30
Pagamentos a fornecedores - (14132 182,18) (11170 655,94)
Pagamentos ao pessoal - (6961 610,30) (5106 189,60)
Fluxo gerado pelas operagées (7957 808,19) (4 065 752,24)

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento +- 78 971,97 (75 402,38)
Outros recebimentos/pagamentos +- 9 490 426,55 9 157 848,48
Fluxos das atividades operacionais (1) 1611 590,33 5016 693,86

Ativos fixos tangiveis 1 205,70 1699,10
Subsidios para investimentos 163 523,23 -
Outros afivos - -
Pagamentos respeitantes a: -
Ativos fixos tangiveis - (781 712,25) (531 663,92)
Ativos intangiveis - - (1 605,15)
Outros Ativos - - -
Fluxos das atividades de investimento (2) (616 983,32) (531 569,97)

Financiamentos obtidos - (440 562,97) (449 537,83)
Juros e custos similares - (96 254,33) (14 586,10)
Outras operacdes de financiamento - - -
Fluxos das atividades de financiamento (3) (536 817,30) (464 123,93)

Variagdo de caixa e seus equivalentes (1)+(2)+(3) 457 789,71 4020 999,96
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 5633 937,91 3714 469,45
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 6091 727,62 7 735 469,41

Empresa Municipal de Ambiente do Porto
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Contabilista Certificado O Conselho de Administragdo

Paulo Sérgio Oliveira da Cruz Filipe Manuel Ventura Camdes de Almeida Aradjo Luis Braganca de Assuncdo
(Presidente) (Vice-presidente)

Helena Vilasboas Tavares
(Vogal)
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6

Andlise Econdmica da Execucdao Orcamental

Em conformidade com o disposto no arfigo 21°. tdo Previsional (IGP) para o periodo de 2023, na sua

dos Estatutos e a alinea e) do n°. 1 do artigo 42° da
Lei n®. 50/2012, de 31 de agosto, a Porto Ambiente
apresenta o relatdrio trimestral de execucdo or-
camental e o relatdrio do érgdo de fiscalizacdo,
cumprindo a alinea i) do n°. 1 do artigo 44°. da Lei
133/2013, de 3 de outubro.

Para efeitos da andlise da execucdo orcamental,
tomou-se como referéncia os instrumentos de Ges-

PORTO AMBIENTE

RENDIMENTOS E GANHOS

EXECUCAO
EXECUTADO | ORCAMENTO DESVIO

versdo revista e aprovada, emreunido do Conselho
de Administracdo de 11 de maio de 2023.

Com referéncia ao periodo findo em 30 de setem-
bro de 2023, o Resultado liquido ascende a 170
593 euros, verificando-se uma taxa de execucdo
orcamental dos Gastos totais de 96 % e dos Rendi-
mentos totais de 96 % (na qual se inclui a taxa de
execucdo das Receitas préprias de 103 %).

valores expressos em euros

30.09.2023
TAXA DE
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De seguida, apresenta-se a sintese da execucdo em 30 de setembro de 2023, por atividade:

valores expressos em euros

30.09.2023 (ACUMULADO) - EXECUTADO

LIMPEZA DE
ESPACO
PUBLICO

RECOLHA
DE
RESIDUOS

PORTO AMBIENTE

RENDIMENTOS E GANHOS

Vendas e servicos prestados
Conftratos programa
Outros subsidios & exploracdo

Fornecimentos e servicos externos (excluindo TGR)
Gastos com o pessoal

Imparidade de dividas a receber
Aumentos/reducdes de justo valor

Outros rendimentos

Outros gastos

Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas

12 904 590
414136
281 373

(122 593)
(6919 728)
(5 890 445)

(131 635)

583 083
(359 072)

Res. antes de depreciagoes, gastos de financ. e impostos 759 709

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo

Juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

(652 467) |
(100 204) |

(7 038) |

107 242 208591 582

(1 050) |

7038 207 541 m

(36 943)|

NEUTRA-
SERVICOS LIDADE
AUXILIARES | CARBO-
NICA
378020 -
- 134137
- 91
(441) -
(114819) (43 587)
(49 771) (83 578)
21 146 -
- (5175)
(20 267) (378)
213 869
(5278)| (928) |

(582) |

33761
6716566

(99 309)
(4 527 968)
(2097 536)

13 332
(15976)
22 870

(18 129)
4741

4741
(4741)

13316 370
7264 838
281 463
(222 343)
(11 606 102)
(8 121 329)
(110 488)

591 240
(395 692)
997 958

(676 803)
321 156
(101 253)
219 903
(49 309)

Vendas e servicos prestados

Subsidios a exploracdo

Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas
Fornecimentos e servicos externos

Gastos com o pessoal

Imparidade de dividas a receber
Aumentos/reducoes de justo valor
Outros rendimentos

Outros gastos

Res. antes de depreciagoes, gastos financ. e impostos 997 958 997 6468 m

(676 803) |

Gastos/reversdes de depreciacdo e amortizacdo |

Resultado operacional (antes G. financ. e impostos)

Resultado antes de impostos
Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado liquido do periodo

321 156

219 903

(49 309) |

170 593

(718 954) |

278714

169 143

(45 330) |

123 813

42151 |

(3979) |

13316 370 12 850 491 465 879 104%
7 546 302 8 826 646 (1280 345) 85%
(222 343) (307 377) 85034 72%

(11 606 102) (11 936 731) 330 629 97%

(8 121 329) (8 429 117) 307 788 96%

(110 488) (180 000) 69 512 61%
591 240 601 064 (9 824) 98%
(395 692) (427 309) 31617 93%

170 593,38 -0,00 170 593,38

Resultado liquido do periodo

Nota 1 _
VENDAS E PRESTACOES DE SERVICOS

A 30 de setembro de 2023, as Vendas e Prestacdes
de Servicos, em conjunto com a rubrica de Outros
rendimentos que inclui nomeadamente a Taxa de
Gestdo de Residuos, totalizavam 13 907 610 euros,
representavam um nivel de execucdo de cerca de

DESCRICAO

103,39 %. Estes montantes traduzem essencialmente
a aplicacdo da tarifa de residuos urbanos em vigor,
aos montantes dos consumos de dgua faturados,
assim como as prestacdes de servicos realizadas
aos Grandes produtores e outros servicos prestados
de dmbito complementar d Limpeza do espaco
publico, conforme quadro seguinte:

ACUMULADO DE 2023 (9 MESES) | ACUMULADO DE 2022 (9 MESES)

QUANTIDADE m QUANTIDADE

Utilizadores domésticos 8 057 286 6 341 207,52 7 907 599 6027 872,69
Tarifa Residuos Sélidos 8 057 286 3554 345,77 7 907 599 3356 915,07
Tarifa Disponibilidade Residuos Solidos 2 498 191,79 2 359 855,04
QOutros (taxa de gestdo de residuos, etc) 288 669,96 311 102,58

Utilizadores ndo domésticos 5084 813 7 021 441,49 4 434 440 6251 550,62
Tarifa Residuos Sélidos 5084813 2828 510,39 4 434 440 2 408 321,63
Tarifa Disponibilidade Residuos Solidos 4009 000,90 3 668 071,51
Outros (taxa de gestdo de residuos, etc) 183 930,20 175 157,48

Grandes produtores/ndo domésticos na origem 6 900 424 300 129,93 10 049 082 323 657,30
Tarifa Residuos Sélidos 6 900 424 294 401,88 10 049 082 318 520,68
Tarifa Disponibilidade Residuos Solidos 5728,05 5136,62
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De sublinhar que os principais itens de conciliacdo,
dos montantes do quadro anterior, face ao de-
sempenho executado, respeitam (i) & aplicacdo
do principio da especializacdo das prestacdes de
servicos com os Grandes Produtores, e (i) ao facto
da Taxa de Gestdo de Residuos se apresentar rele-
vada na rubrica de Outros rendimentos.

Nota 2 _
SUBSIDIOS A EXPLORAGAO

A 30 de setemlbro de 2023, os subsidios & exploracdo
reconhecidos em resultados totalizavam 7 546 302

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Nota 3
FORNECIMENTOS E SERVICOS
EXTERNOS

A 30 de setembro de 2023, os Fornecimentos e ser-
vicos externos totalizavam 11 606 102 euros, repre-
sentando um nivel de execucdo de cerca de 97
%. Estes montantes traduzem essencialmente (i) os
montantes faturados pelos prestadores de servicos
de Limpeza do espaco publico subcontratados
(até 31 de agosto de 2023), (i) os montantes a ti-
tulo de tratamento de residuos, (i) o aluguer de
viaturas, (iv) combustiveis e (v) manutencdes, con-
forme detalhado no quadro seguinte:

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Nota 4
GASTOS COM O PESSOAL

A 30 de setembro de 2023, os gastos com o pessoal
totalizavam 8 121 329 euros, representando um nivel
de execucdo de cerca de 96 %, que se detalham
da seguinte forma:

RECOLHA
DE
RESIDUOS

GASTOS COM O PESSOAL

SERVICOS
AUXILIARES
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Nota 6 i
INVESTIMENTOS EM ATIVOS INTANGIVEIS

No que respeita aos Ativos intangiveis, com referén-
cia ao periodo findo a 30 de setembro de 2023, ndo
se verificaram investimentos ou outros movimentos
relevantes, face ao periodo transato:

valores expressos em euros

30.09.2023 (ACUMULADO) - EXECUTADO

LIMPEZA DE ESPACO
PUBLICO

LIMPEZA DE
GRAFITIES

NEUTRALI-
DADE CAR-
BONICA

euros, conforme quadro seguinte: Vencimento 3038 691 24 954 55551 1099 407 111 381 4329 983
Encargos sobre remuneracoes 992 141 8 408 14 503 316 638 32043 1363733
valores expressos em euros Trabalho noturno e/ou de turno 231246 3096 11 35382 0 269 735
30.09.2023 (ACUMULADO) - EXECUTADO Subsidio de alimentagdo 375931 2941 2861 149 990 11 863 543 586
SUBSIDIOS A EXPLORACAO RECOLHA NEUTRALIDADE LlMPEZA, DE zubSTdfO de férias 464 228 3992 5347 113104 13 803 600 473
CARBONICA | ESPACO PUBLICO ubsidio de natal 4 406 46 37 1576 0 6065
Horas extra e outras remuneracoes 424 007 3231 1156 78 692 9023 516 108
Montante faturado dos Contratos Programa (9 meses) 1244 029 253 152 8981 162 10 478 344 Seguro de acidentes de trabalho 113 484 956 1813 36 634 3998 156 186
Antecipacdo de acerto de final do periodo - “True up” -829 893 -119 015 -2 264 597 -3 213 506 Fardamento e HST 115737 956 -84 43 706 3745 164 060
Devolugoes 0 0 0 0 Abono de Familia 12 590 120 6 698 0 13 414
Outros subsidios & exploracdo 0 0 0 0 Seguro de saude/doenca 61808 511 975 19 082 1962 84 338
Fundo Ambiental - BioResiduos 106 483 0 0 106 483 Formacao 28118 266 1219 6 681 120 oAt
POSEUR 69 236 0 0 69 236
EEA_Grants 24 687 0 0 24 687
Outros Subsidios 2182 91 0 2273 Nota 5 Nota 7
ECOVAL Sudue 613 0 0 613 INVESTIMENTOS EM ATIVOS MEIOS FINANCEIROS LIQUIDOS
Montante reconhecido em resultados (9 meses) 281 373 (0] 281 463 FIXOS TANGIVEIS

Montante total de subsidios a exploragdo

FORNECIMENTOS

695 509

134 227

6716 566

7 546 302

valores expressos em euros

30.09.2023 (ACUMULADO) - EXECUTADO

LIMPEZA DO
NEUTRALI- |  ESPACO PUBLICO
SERVICOS | b ADE CAR-

RECOLHA
E SERVICOS EXTERNOS DE
v AUXILIARES 2
RESIDUOS BONICA LIMPEZA DE
GRAFITIES

Tratamento de residuos 3 641 404 85778 0 2077 349 3729 609
Subconfratos 0 0 0 3 844 243 0 3 844 243
Outros frabalhos especializados 782013 7315 31166 117 516 27 938 038
Aluguer de viaturas 221 632 2170 5870 397 860 13816 641 349
Combustiveis 1173313 10 834 817 52810 2998 1240772
Manutengdo 387 024 3357 588 6 041 1476 398 485
Qutros Fornecimentos e servicos externos 714 341 5365 5146 80 089 8 666 813 606

6919728 114 819 43 587 4 500 637 27 331 11 606 102

No que respeita aos Afivos Fixos tangiveis, com
referéncia ao periodo findo a 30 de setembro de
2023, os principais investimentos relacionam-se
com o reforco de contfentorizacdo, nomeada-
mente na fracdo orgdnica para a Recolha de
Biorresiduos, assim como no dmbito do habitual
processo de substituicdo de equipamentos e alar-
gamento de abrangéncia, verificando-se ainda
alguns investimentos de cardcter mais residual
como um stand para eventos e alguns equipa-
mentos informdaticos. Relativamente aos demais
movimentos, ndo tendo sido realizados outros in-
vestimentos ou alienacdes de cardcter significa-
fivo, o principal contributo para a variagdo face
ao periodo transato, deveu-se ao impacto das
depreciacdes do periodo:

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa é prepara-
da segundo o método direto, através do qual sdo
divulgados os recebimentos e pagamentos de
caixa brutos em atividades operacionais, de inves-
timento e de financiamento. A Empresa classifica
os juros e dividendos pagos como atividades de
financiamento e os juros e os dividendos recebidos
como afividades de investimento.

7.1. Comentdrio da geréncia sobre
a quantia dos saldos significativos
de caixa e seus equivalentes que
nao estao disponiveis para uso

A 30 de setembro de 2023 os saldos de caixa e seus
equivalentes que ndo se enconfravam disponiveis
para uso respeitam exclusivamente ds caucoes de
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fornecedores, como garante do respetivo cumpri-
mento contratual.

valores expressos em euros

EDIFICIOS EQUIPA- EQUIPA- OUTROS

EQUIPA- INVESTI-
ATIVOS FIXOS TANGiVEIs | EQUIRAS | “yeNto | MENTODE | MENTO | ATIVOS | yenros | toTAIS
CONSTRU-| p2 72 | TRANSPOR- | ADMINIS- | FIXOS | HENIEe
COES TE TRATIVO | TANGIVEIS
Quantias brutas | 777588443 1235412| 3238156 6419709 147105,13| 803192233
escrituradas
Em Depreciacoes
oo | Perdasimp. | (1878856,97)|  (8236,10)| (14629,10)| (16814,75) -1 (1918 536,92)
31.12.20 acumuladas
Quantias liquidas | 589702746 411802| 1775246| 4738234| 14710513 611338541
escrituradas
Adicoes | 58749664 [ 4116215 65481,44| 10575689 | 799 897,12
Transferéncias - 72 999,80 - - -1 (72 999.80) -
Alienagodes, sinistros
e abates - Valores brutos ) (4913.50) ) ) ) ) (4 913.50)
Outras alteracoes - - - 4753,95 - - 4753,95
Depreciagdes - Exercicio -1 (648 620,34) (2 316,40) (9 340,42) (10 638,96) - (670916,12)
Deprecmc;oes - Alienacoes, ) 1 543.13 ) ) . ) 1 543,13
sinistros e abates
Depreclocoes - Outras ) (1 733,74) ) ) (1733,74)
alteracoes
Quantias brutas | 843146737 1235412|  78297.66| 129678,53| 17986222| 8831 659,90
escrituradas
Em Depreciacoes
50,00 2023 | © PETAS IMP. | (2525934,18)| (10552.50) | (25703.26)| (27 453,71) -| (2589 643.65)
o acumuladas
Quantfias liquidas | 590553319 1801,62| 5259440| 10222482| 17986222| 624201625
escrituradas

valores expressos em euros

2 PROGRAMAS DE | ATIVOS INTANGIVIES
ATIVOS INTANGIVEIS COMPUTADOR EM CURSO TOTAIS

Quantias brutas escrituradas 151 589,19 151 589,19

Em 31.12.2022 Depreciacoes e perdas (140 882,46) - (140 882,46)
imp. acumuladas

Quantias liquidas escrituradas 10 706,73 - 10 706,73

Adicoes - - -

Transferéncias - - -

Outras alteragcoes (4 753,95) - (4 753,95)

Depreciacdes - Exercicio (5 886,64) - (5 886,64)

Depreciacoes - Outras alteracoes 1733,74 - 1733.74

Quantias brutas escrituradas 146 835,24 - 146 835,24

Em 30.09.2023 Depreciacces e perdas (145 035,36) . (145 035,36)
imp. acumuladas

Quantias liquidas escrituradas 1799.88 - 1799,88

7.2. Desagregacao dos valores
inscritos na rubrica de caixa
e em depositos bancarios

A 30 de setembro de 2023, a rubrica de caixa e de-
positos bancdrios € constituida pelos seguintes saldos:
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valores expressos em euros

30.09.2023 31.12.2022
MEIOS FINANCEIROS

LiQUIDOS CONSTAN- QUANTIAS QUANTIAS

QUANTIAS QUANTIAS

TES DO BALANCO | DISPONIVEIS |INDISPONIVEIS|  TOTAIS DISPONIVEIS |INDISPONIVEIS|  TOTAIS
PARA USO PARA USO PARA USO PARA USO
Numerdrio 1.000,00 - 1 000,00 1.000,00 - 1.000,00
Cartoes pré-pagos 1 936,57 - 1 936,57 1 090,05 - 1 090,05
Depdsitos & ordem 6051 419,95 37 371,10 6088 791,05 5582 288,96 49 558,90 5631 847,86
Totais 6054 356,52 37371,10 6091 727,62 5584 379,01 49 558,90 5633 937,91

Nota 8
PROVISOES, PASSIVOS CONTINGENTES
E ATIVOS CONTINGENTES

A Empresa reconhece uma provisdo quando,
cumulativamente, exista uma obrigacdo presen-
te como resultado de um acontecimento pas-
sado, seja provdvel um exfluxo de recursos que
incorpore beneficios econdmicos e que possa ser
feita uma estimativa fidvel da quantia da obriga-
cdo. Com referéncia a 30 de setembro de 2023,
ndo existiam em curso quaisquer processos civeis,
judiciais ou de outra natureza cuja expetativa da
Administracdo e Departamento Juridico relativa-
mente ao respetivo desfecho fosse desfavordvel
para a Empresa, aspeto pelo qual ndo foram ver-
tidos quaisquer impactos contabilisticos naquela
data em sede de provisoes.

MONTANTE EM 30 09 2023
EQUIPA- MONTANTE

CORRENTE CORRENTE
ABO2FB 100121716 90 405,00 56 310,25 10 616,28 45 693,97 64 391,01 11 236,65 53 154,36
ABOOFB 100121716 90 405,00 56 310,25 10 616,28 45 693,97 64 391,01 11 236,65 53 154,36
AB30UL 100121715 100 368,00 62 515,89 11786,24 50 729,64 71 487,17 12 474,98 59 012,19
AC49GP 100121711 166 050,00 103 428,25 19 499,53 83 928,72 118 269,21 20 638,75 97 630,46
ACS50GP 100121711 166 050,00 103 428,25 19 499,53 83 928,72 118 269,21 20 638,75 97 630,46
ADI18AE 100121712 219 432,00 148 295,19 25 900,58 122 394,60 166 530,59 27 414,49 139 116,10
AD25AE 100121712 219 432,00 148 295,19 25 900,58 122 394,60 166 530,59 27 414,49 139 116,10
AD32AE 100121712 219 432,00 148 295,19 25 900,58 122 394,60 166 530,59 27 414,49 139 116,10
AD40AE 100121712 219 432,00 148 295,19 25 900,58 122 394,60 166 530,59 27 414,49 139 116,10
AD41AE 100121712 219 432,00 148 295,19 25 900,58 122 394,60 166 530,59 27 414,49 139 116,10
AD43AE 100121712 219 432,00 148 295,19 25 900,58 122 394,60 166 530,59 27 414,49 139 116,10
ADA48AE 100121712 219 432,00 148 295,19 25 900,58 122 394,60 166 530,59 27 414,49 139 116,10
AE87GZ 100121709 199 506,00 133 343,41 23 389,83 109 953,58 150 338,04 24 758,18 125 579,86
AE82GZ 100121709 199 506,00 133 343,41 23 389,83 109 953,58 150 338,04 24758,18 125 579,86
AE79GZ 100121709 199 506,00 133 343,41 23 389,83 109 953,58 150 338,04 24758,18 125 579,86

Nota 9
FINANCIAMENTOS OBTIDOS

Nos termos do artigo 41.°, n.° 1 da Lei 50/2012, de 31
de agosto, "os empréstimos contraidos pelas em-
presas locais, bem como o endividamento liquido
das mesmas relevam para os limites das entidades
publicas participantes, em caso de incumprimento
das regras previstas no artigo anterior” (artigo 40.° -
equilibrio das contas).

No seguimento do procedimento de Locacdo finan-
ceira para a aquisicdo de Veiculos Automodveis Pe-
sados e Equipamentos executado em 2020, foram
contraidos, junto da Caixa Leasing e Factoring (atual-
mente Caixa Geral de Depdsitos, S.A.), os financia-
mentos por locacdo financeira correspondentes as
viaturas enfregues, apresentando-se igualmente a
divida dos mesmos em 30 de junho de 2023:

valores expressos em euros

MONTANTE EM 31 12 2022
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MONTANTE EM 30 09 2023
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valores expressos em euros

MONTANTE EM 31 12 2022

EQUIPA- CONTRATO MONTANTE NAG NAO
MENTO INICIAL CORRENTE CORRENTE
CORRENTE CORRENTE
AE97GL 100121709 199 506,00 133 343,41 23 389,83 109 953,58 150 338,04 24758,18 125 579,86
AE86GZ 100121709 199 506,00 133 343,41 23 389,83 109 953,58 150 338,04 24 758,18 125 579,86
AE98GZ 100121709 199 506,00 133 343,41 23 389,83 109 953,58 150 338,04 24 758,18 125 579,86
AE77GL 100121709 199 506,00 133 343,41 23 389,83 109 953,58 150 338,04 24758,18 125 579,86
AE74GZ 100121709 199 506,00 133 343,41 23 389,83 109 953,58 150 338,04 24 758,18 125 579,86
AD850F 100121720 238 005,00 159 074,96 27 903,39 131171,57 179 349,02 29 535,80 149 813,21
AD810F 100121720 238 005,00 159 074,96 27 903,39 131171,57 179 349,02 29 535,80 149 813,21
AD8OOF 100121720 238 005,00 159 074,96 27 903,39 131 171,57 179 349,02 29 535,80 149 813,21
ADOSFE 100121713 221 154,00 145 325,30 26 007,50 119 317,81 164 368,80 27 455,41 136 913,39
AD35CE 100121713 221 154,00 145 325,30 26 007,50 119 317,81 164 368,80 27 455,41 136 913,39
AF17SX 100121712 219 432,00 148 295,18 25 900,58 122 394,60 166 530,59 27 414,49 139 116,10
5121 105,00 | 3402 977,10 602 066,29 | 2800910,81 | 3838 541,33 637 125,38 | 3201 415,95
Nota 10
bl FERIMENTOS valores expressos em euros
DIFERIMENTOS 30.09.2023 31.12.2022
Ativo
Licencas e suporte informdtico 51 497,25 20 787,27
Seguros 57 313,36 198 251,26
Licenciamento Azitek 8189,71 5114,71
Outros n&o discriminados 3 640,26 532,76
Total Ativo 120 640,58 224 686,00
Passivo
Contratos Programa (3213 505,59) (1245 365,84)
Outros rendimentos com subsidios (134 139.92) (23 379.98)
Adiantamento de processo por Incumprimento Contratual (em curso) (247 320,00)
Total Passivo (3594 965,51) (1268 745,82)

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

77

Porto, 21 de dezembro de 2023

Contabilista Certificado O Conselho de Administragdo

Paulo Sérgio Oliveira da Cruz Filipe Manuel Ventura Camodes de Aimeida Araujo Luis Braganca de Assungdo

(Presidente) (Vice-presidente)

Helena Vilasboas Tavares
(Vogal)






80

7

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Cumprimento dos Indicadores
de Eficiéncia e Eficacia para 2023

Em cumprimento do disposto no n°. 2 do artigo 47°
da Lei n° 50/2012, de 31 de agosto, foram estabe-
lecidos nos contratos programa celebrados para o
periodo de 2022 a 2024, por remissdo ao contrato
de gestdo delegada, objetivos a alcancar pela
Porto Ambiente. Para cada objetivo sdo definidos

indicadores chave de eficiéncia e eficacia, moni-
torizados pelo Municipio com periodicidade tfrimes-
tral, seguindo-se uma andlise ao seu cumprimento
a 30 de setembro de 2023, e ponderando o facto
de parte relevante dos indicadores, tendo cerca
de 91 % atingido avaliacdo eficaz ou muito eficaz:

valores expressos em euros ou percentagem

DESCRICAO

NiVEL DE CLASSIFICAGAO
PARA O ANO DE 2023

Ineficaz| Eficaz

Acessibilidade do servico de recolha seletiva multimaterial (%)
Acessibilidade dos utilizadores aos servicos de recolha nos locais de deposicdo seletiva ERYAR
multimaterial de residuos, a uma distéincia méxima de 100 (cem) metros, do limite do prédio

Lavagem de contentores de recolha indiferenciada e recolha selefiva de biorresiduos
Frequéncia de lavagem de contentores do servico de deposicdo indiferenciada de residuos ERSAR /
urbanos e deposicdo seletiva de biorresiduos

Lavagem e de contentores de recolha seletiva multimaterial ERSAR ‘/
Frequéncia de lavagem de contentores de deposi¢cdo seletiva multimaterial de residuos

Abrangéncia do servico de limpeza do espaco publico

Garantia da acessibilidade dos municipes ao servico de limpeza do espaco publico INTERNO

Satisfagcao dos utilizadores
Récio entre os utilizadores satisfeitos com o servico prestado, relativamente
ao total de utilizadores

INTERNO

Resposta a reclamacgoes, sugestoes e pedidos de informagao (%)

Percentagem de reclamacgdes, sugestdes e pedidos de informagdo escritos ou via ERSAR /
contacto telefénico que foram objeto de resposta escrita e/ou auditdvel num prazo

ndo superior a 22 dias Uteis

Meta de preparagdo para reutilizagdo e reciclagem
Cumprimento da meta de preparacdo para a reutilizacdo e reciclagem definida ERSAR
no plano estratégico em vigor

Meta de retomas de recolha seletiva ERSAR
Cumprimento da meta de retomas de recolha seletiva definida no plano estratégico em vigor

Emissoes de gases de efeito de estufa da recolha seletiva de biorresiduos e
indiferenciada (kg CO2 /1)

Quantidade total de emissdes de CO2 com origem nas viaturas de recolha indiferenciada [IMERYAN
e recolha seletiva de biorresiduos por tonelada de residuos urbanos indiferenciados e

biorresiduos recolhidos

'/(1)
‘/(1)

Emissoes de gases de efeito de estufa da recolha seletiva multimaterial (kg CO2 /1)
Quantidade total de emissdes de CO2 com origem nas viaturas de recolha seletiva de ERSAR
embalagens por tonelada de residuos urbanos recolhidos para reciclagem

Adequacdo dos recursos humanos afetos a recolha (n°/1000 t)
NUmero total equivalente de trabalhadores a tempo inteiro afetos ao servico de recolha ERSAR
de residuos urbanos por 1000 t de residuos urbanos recolhidos

Estrutura de pessoal administrativo
P - . N . INTERNO
Rdcio entre a estrutura de pessoal administrativo face a estrutura de pessoal operacional

Absentismo INTERNO
Taxa de absentismo dos colaboradores dos servicos de recolha seletiva de residuos

Orgamento de exploragdo INTERNO
Grau de execucdo do orcamento de exploragdo anual

AN N NI NN

(1) O cdiculo das metas deverd seguir a formula de cdlculo constante do respetivo Plano Estratégico
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PPC2

DESCRICAO

Plano de atividades
Taxa de cumprimento do plano de atividades anual

Gastos com pessoal
Nivel de gasto anual médio por trabalhador

Gastos indiretos
Rdcio de gastos indiretos anuais relativamente aos gastos totais

Gestdo de tesouraria
Cumprimento dos prazos de pagamento a fornecedores e restantes credores

Renovagdo do parque de viaturas (km/viatura)
Disténcia média acumulada percorrida por viatura afeta ao servico de recolha de
residuos urbanos

Disponibilidade das viaturas de recolha (%)
Tempo de disponibilidade médio das viaturas de recolha face as horas de operacdo
planeadas

Rentabilizacdo do parque de viaturas de recolha indiferenciada e recolha

seletiva de biorresiduos (kg/mé.ano)
Quantidade (kg) de residuos recolhidos de forma indiferenciada e seletiva de biorresiduos
alimentares por capacidade anual instalada de viaturas de recolha

Rentabilizagdo do parque de viaturas de recolha seletiva de embalagens
(kg/m3.ano)

Quantidade (kg) de residuos de embalagens, de pldstico, metal e ECAL, recolhidas
seletivamente, por capacidade anual instalada de viaturas de recolha

Rentabilizagdo do parque de viaturas de recolha seletiva de papel/cartdao
(kg/m3.ano)

Quantidade (kg) de residuos de papel/cartdo de embalagens e ndo embalagens
recolhidos seletivamente, por capacidade anual instalada de viaturas de recolha

Indicadores de cumprimento do Conirato Programa
para a Diregdo do Pacto do Porto para o Clima

Execugdo orgamental
Grau de execucdo do orcamento de exploracdo anual

Plano de atividades
Taxa de cumprimento do plano de atividades anual

81

valores expressos em euros ou percentagem

INTERNO

INTERNO

INTERNO

INTERNO

ERSAR

ERSAR

ERSAR

ERSAR

ERSAR

INTERNO

INTERNO

NiVEL DE CLASSIFICAGAO
PARA O ANO DE 2023

Muito

Ineficaz | Eficaz
Eficaz
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8

Relatério do Fiscal Unico relativo
a Execucdo Orcamental ao periodo
findo em 30 de setembro de 2023
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Consideragoes Finais

Este documento pode conter informacdes e indi-
cacodes prospetivas (forward looking statements),
no que diz respeito aos resultados das operacoes
e as atividades da Porto Ambiente, bem como al-
guns planos e objetivos da Empresa face a estas
questdes, as quais foram baseadas em expetati-
vas atuais ou em opinides da gestdo.

Estas indicacdes futuras (forward looking state-
ments) estdo sujeitas a um conjunto de fatores e
de incertezas que poderdo fazer com que os resul-
tados reais difiram daqueles mencionados como
indicacoes futuras, incluindo, mas ndo limitados, a
alteracdes na regulacdo, industria, concorréncia
e nas condicdes econdmicas. Indicacdes futu-
ras podem ser identificadas por termos tais como
“acredita”, “espera”, “antecipa”, “projeta”, “pre-
fende”; “procura”, “estima”, “futuro” ou expres-
soes semelhantes.

Empresa Municipal de Ambiente do Porto

Embora estas indicacoes reflitam as expectativas
atuais da Administracdo, as quais acreditamos
serem razodveis, os investidores e analistas sdo ad-
vertidos de que as informacdes e indicacoes futu-
ras estdo sujeitas a varios riscos e incertezas, muitos
dos quais dificeis de antecipar, para além do con-
frolo da enfidade, e que poderdo fazer com que
os resultados e os desenvolvimentos difram ma-
tericlmente daqueles mencionados em, ou su-
bentendidos, ou projetados pelas informacdes e
indicacoes futuras.

Advertimos, assim, os leitores e analistas a ndo dar
uma inapropriada importé@ncia as informacdes e
indicacodes futuras.
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